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Detaljna procjena podloZnosti institucije korupciji i drugim oblicima narusavana integriteta

Analiza relevantne dokumentacije

Radna grupa za izradu plana integriteta JUDZKS, koja je imenovana aktom broj: 01-05-04-04-2356-3/25 od 28.04.2025.g. prikupila je
i analizirala relevantnu dokumentaciju, ukljuujuéi relevantne zakonske i podzakonske propise, organizacionu strukturu institucije,
propis o sistematizaciji radnih mjesta sa spiskom radnih mjesta, te identifikovala i analizirala kiju¢ne dokumente kojima se ukazuje na
uocene nepravilnosti ili povrede radnih procesa.

Revizorski izvjestaij(i)

Prije svega, radna grupa je izvrSila analizu posljednjeg izvjeStaja o finansijskoj reviziji: Finansijski izvjeStaji na dan 31.12.2024
zajedno sa IzvjeStajem nezavisnog revizora broj:01-03-11-4-1103-2/25 koji se odnosi na poslovnu 2024. godinu.

Revizorska kuéa Zuko doo je dala pozitivno misljenje prilikom revizije finansijskih izvjeStaja za 2024. godinu. U revizorskom

izvjeStaju nije bilo preporuka koje bi ukazivale na rizike koji mogu dovesti do nastanka korupcije i drugih oblika naruSavanja
integriteta

Na osnovu rezimea preporuka iz revizorskog izvjestaja identificirani su kljuéni rizi€ni procesi i rizici koje obuhvataju ove procese, a
koji mogu dovesti do nastanka korupcije i drugih oblika naru$avanja integriteta. U nastavku se nalazi sazetak preporuka revizije:

Reviziju finansijskih izvjestaja za 2023 i 2024. godinu JU Dom zdravlja KS obavila je revizorska kuca Zuko doo. U revizorskom
izvjeStaju za 2023. godinu Ustanova je dobila misljenje sa rezervom. Kao osnova za navedeno misljenje navedena je neusaglaenost
stanja odloZenih prihoda stalnih sredstava sa sada$njom vrijedno$¢u stalnih sredstava iz donacije. Po dobivenom revizorskom
izvjestaju JU Dom zdravlja KS je angazovala revizorsku kuéu Auditas doo da uradi reviziju odloZenih prihoda sa registrom stalnih
sredstava za period od 1998. do 31.12.2023. godina. Revizori su ustanovili da je Javna ustanova Dom zdravlja KS je za period 2001.-
2007. godina umanjila vrijednost konta “OdlozZeni prihodi — donacija stalnih sredstava” za KM 2.142.759 u korist konta “Humanitarni
prihodi — amortizacija”, viSe nego $to je obracunata amortizacija za stalna sredstva iz donacija koja su evidentirana na poziciji
odlozenih prihoda 2000. godine. Navedena razlika je na dan 31.12.2023. godine smanjena na iznos od KM 1.652.933. U skladu sa
preporukom revizorske kuée Upravni odbor je donio odluku kojom se odredbama paragrafa 42. i 43. MRS 8 - Ra¢unovodstvene

politike, promjene racunovodstvenih procjena i greSke pristupilo korekciji pozicije konta “Odlozeni prihodi-donacija stalnih



sredstava” na teret akumulirane dobiti za iznos od KM 1.652.933, kako bi se ista uskladila sa stanjem vrijednosti stalnih sredstava
nabavljenih putem donacije na dan 01.01.2024. godine.

Revizorska kuca Zuko doo je dala pozitivno misljenje prilikom revizije finansijskih izvjestaja za 2024. godinu. I u 2023. i u 2024.
godini skrenuta je paZnja na neusaglasenost osnovnog kapitala upisanog u sudski registar sa pozicijom osnovni kapital iskazan u
poslovnim knjigama Ustanove.

Poletkom 2024. godine obavljen je Inspekcijski nadzor Porezne uprave FBiH za period 01.01.2018 do 08.01.2024. godine. Na
navedeno rjeSenje ulozena je Zalba (maj 2024.g.) u dijelu obraduna i pla¢anja poreza na dobit i ¢eka se odgovor Federalnog
Ministarstva finansija. Prilikom kontrole ustanovljeno je sljedeée: za jednu sudsku presudu nisu upladeni doprinosi za zdravstvo,
nezaposlene, vodna naknada , porez na dohodak i porez za nesrece; kod jednog dijela ugovora o djelu priznati su rashodi od 20% iako
su imenovani radili u prostorijama JUDZKS; u periodu od 2018. godine JUDZKS je pruzala medicinske usluge azilantima, vrsila
prenos zdravstvenih kartona i sl. Sto ne spada u osnovnu djelatnost Ustanove za koju je registrovana. JU Dom zdravlja KS je ulozila
Zalbu u dijelu obracuna i pla¢anja poreza na dobit jer inspektori su u svom Zapisniku naveli samo prihode Ustanove za pruZanje
usluga azilantima, dok troSkove rada radnika (prekovremeni rad) po navedenom osnovu nisu priznali.

Rezime preporuka revizije

U revizorskom izvjeStaju nije bilo preporuka koje bi ukazivale na rizike koji mogu dovesti do nastanka korupcije i drugih oblika
narusavanja integriteta



Provedeni inspekcijski nadzori
JUDZKS je u periodu od 1.1.2023. godine do 31.12.2024. godine bio/la predmetom inspekcijskog nadzora, i to:

Lista inspekcijskih nadzora

R. br. Datum inspekcijskog | Vrsta inspekcije (inspekcija Redovna ili po zahtjevu | Izre¢ena | Premet inspekcijskog nadzora i izredena
nadzora rada, sanitarna, komunalna...) mjera mjera
- (DA/NE)

1. 06.01.2023. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor NE Upozorenje na  neadekvatno  vodenje
UP-1-14-10/27-33- medicinske dokumentacije
00192/23 - (OJ Vogoséa, sluzba P/O medicine)

2. 17.01.2023. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke NE Nedostatak kadra, reorganizacija sluzbe
UP-1-14-10/26-33.2- (OJ Novo Sarajevo, sluzba P/o medicine)
00748/23

3. 17.01.2023. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor NE (Dostaviti na uvid sanitarnu knjizicu med.
UP-1-14-10/27-33.2- sestre-uradeno)

01075/23 (OJ Hadziéi, amb Pazari¢

4. 23.01.2023. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor NE Vodenje evidencije u zdr. kartonima
UP-1-14-10-33- OJ Hadzidi
01116/23

5. 23.01.2023. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor NE Nije bilo primjedbi
UP-1-14-10-33.3- (OJ Novi Grad, amb. Miljacka)

01502/23 B B

6. 27.01.2023.g. Sanitarna inspekcija Redovan nadzor NE Prema Zapisniku upozoriti osoblje na
UP-1-14-10706-33- redovno no$enje zastitnih maski
017772/23 Naredba OJDZKS br. 01-03-882-2/23

Info za inspekciju br.01-03-882-3/23
(OJ Tlid7a)

7. 02.02.2023. Zdravstvena inspekcija Po zahijevu stranke NE Prema Zapisniku ustanovljeno da je amb.
UP-1-14-10/26-33.2- Mrakovo bila zatvorena radi trenutnog
01789/23 | nedostatka kadra (OJ Ilijag).

8. 14.02.2023 Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor NE Upozorenje na  neadekvatno  vodenje
UP-1-14-10/27-33.2- medicinske dokumentacije
01075/23 (OJ Centar, predskolski dispanzer)

9. 14.02.2023. Zdravstvena Inspekcija Po zahtjevu stranke NE Prema Zapisniku naloZeno generalno ¢iscenje
UP-1-14-10/12-33- objekta, te kreCenje odredenih prostorija,
01/965/23 nabavka kanti za smece-uradeno)




_

(O] Ilidza)

10. | 13.02.2023. Zdravstvena Inspekcija Redovan nadzor NE Zapisnik bez primjedbi
UP-1-14-10/26-33.2- (OJ Novo Sarajevo, predskolski dispanzer)
03263/23

11. | 16.02.2023. Zdravstvena Inspekceija Redovan nadzor- DA RjeSenje 17.02.2023, nalozeno da se
UP-1-14-10/11-33.2- sanitarne knjiZice medicinska dokumentacija vodi adekvatno,
03642/23 Citko i uredno. Info za inspekciju o poduzetim

mjeama 01-05-30-19-423-5/23 od
24.02.2023.
OJ llidza N

12. | 17.02.2023. Zdravstvena Inspekceija Redovan nadzor DA RjeSenje 28.02.2023. dostaviti potvrde o
UP-1-14-10/17-33.2- Kontrolni nadzor ispravnosti aparata ( vage)

03745/23 (16.03.2023.) Obavijest o poduzetim mjerama 01-16-
194/22 ( 09.03.2023), info za inspekciju 01-
03-30-19-742-3/23
OJ Novi Grad, predgkolski dispanzer

13. | 20.02.2023. Zdravstvena Inspekcija Redovan nadzor DA Rjesenje 20.02.2023 nalaze se vodenje
UP-1-14/27-33.2- pravovremene, potpune dokumentacije u
03482/23 skladu sa Zakonom (OJ Centar, predikolski

dispanzer)

14. | 22.02.2023. Zdravstvena Inspekcija Po zahtjevu stranke DA Rjesenje (08.03.2023.) da se pismenim putem
UP-1-14-10/17-33- obavijesti pacijent o mogucnosti brisanja med
03343/23 podataka iz kartona, te ostalim informacijama
Nastavak 24.02.2023. o zdravlju iz kartona
Dopuna Zapisnika od RjeSenje  JUDZKS  01-03-889-6723  ( _
06.04.2023. 06.03.2023.) |

Info za inspekciju 01-05-30-19-890-2/23
(14.03.2023.)
L (OJ Novi Grad, amb Buéa potok)

15. | 14.11.2023. Zdravstvena Inspekcija Po zahtjevu stranke DA RjeSenje(28.11.2023) nalaze se da dr.
UP-1-14-10/1733- radiolog dostavi licencu, da se odredi
2449/23 ugovorom o radu med. Sestra za odjel

radiologije.
Info za inspekeiju 01-03-302-19-6222-2/23 8
14.12.2023.)
| (OJ Hadziéi, Radiologija)
16. | 01.11.2023. | Zdravstvena Inspekcija Redovan nadzor DA Prema Zapisniku upozoreni nadlezni za

UP-1-14-10-33.2/23

vaznost omogucavanja rada oftalmologa u
OJ Hadzidi, te postivanje dostupnosti ZZ




(OJ SKD, oftalmologija-lokalitet OJ HadZi¢i

17. | 10.11.2023. Zdravstvena Inspekcija Redovan nadzor DA RjeSenje 28.11.2023, nalaze se redovno
UP-1-14-10/17-33.2- ovjeravati i potpisivati nalaze, potpuno i
21543/23 adekvatno voditi dokumentaciju transporta

uzoraka
0J Ilija8, laboratorija

18. | 10.11.2023. Zdravstvena Inspekcija Redovan nadzor NE Zapisnik u radu

UP-1-14-10-33.2- 0OJ SKD, oftalmologija, OJ Ilija$
[ 21545/23

19. | 10.11.2023. Zdravstvena Inspekcija Redovan nadzor DA Rjesenje 28.11.2023 nalaze se vodenje
UP-1-14-10/27-33.2- Kontrolni zapisnik pravovremene, potpune dokumentacije u
21582/23 07.02.2024 skladu sa Zakonom

0OJ Ilija§, sluzba P/O medicine

20. | 20.11.2023. Zdravstvena Inspekcija Po zahtjevu stranke DA RjeSenje 21.11.2023 nalaZze se vodenje
UP-1-14-10/11-33- pravovremene, potpune dokumentacije u
22055/23 skladu sa Zakonom [

0J Ilijag, sluzba P/O medicine
(OJ SKD, odjel neurologija, lokalitet Saraj
[ Polje) _

21. | 21.11.2023 Zdravstvena Inspekcija Redovan nadzor Rjesenje 28.11.2023 nalaze se vodenje
UP-1-14-10/17-33.2- Kontrolni zapisnik pravovremene, potpune dokumentacije u
22306/23 11.01.2024. skladu sa Zakonom _

N B OlJ Ilija3, amb Srednje

22. | 19.09.2023. Zdravstvena Inspekcija Po zahtjevu stranke NE Zapisnik u redu, ne nalazu se nikakve mjere

UP-1-14-10/17-33.2-
| 17020/23 [ .

23. | 02.10.2023. Zdravstvena Inspekcija | Po zahtjevu stranke DA Rjedenje od 06.10.2023. NalaZe se interni
UP-1-14-10/17-33.2- nadzor GD JUDZKS OJ Novo Sarajevo i OJ _
17339/23 Centar u cilju provjere prenosa zdr. kartona. |

Info za inspekciju01-0330-19-4884-4/23

24. | 25.09.2023. Zdravstvena Inspekcija Po zahtjevu stranke DA Prema Zapisniku na postupanje nadredenim. |
UP-1-14-10/27-33.2- IzreCena usmena opomena uposleniku,
18280/23 IzvjeStaj o poduzetim aktivnostima 01-03-30-

19-4488-4/23 ( 29.09.2023) _

25. | 09.10.2023. Zdravstvena Inspekcija Po zahtjevu stranke DA RjeSenje od 27.10.2023. nalaze se da se _
UP-1-14-10/17-33- poveca broj dr. medicine na broj osiguranih |
18797/23 lica. Informacija za inspekciju 01-03-30-19-

. 1 5025-4/23 od 08.11.2023.
26. | 09.10.2023. Zdravstvena Inspekcija Redovan nadzor DA Rjefenje  od  31.10.2023.  obezbjediti




UP-1-14-10/27-33-
18826/23

Kontrolni zapisnik
02.02.2024.

funkcionalan sanitarni ¢&vor
umivaonik sa sapunom.
Informacija za inspekciju 01-05-30-195531-
3/23

OJ Vogosca, laboratorija

za osoblje,

27. | 27.10.2023. Zdravstvena Inspekcija Po zahtjevu stranke DA RjeSenje od 27.10.2023. g. nepravilno
UP-1-14-10/27-33.2- vodenje bolovanja, propisana nov¢ana
19706/23 sankcija uposleniku i Ustanovi

28. | 18.10.2023. Zdravstvena Inspekcija Po zahtjevu stranke DA RjeSenje  od  31.10.2023. nalaze se
UP-1-14-10/27-33.2- Kontrolni Zapisnik obezbjedenje i dostupnost zdravstvene zaStite
19707/23 23.11.2023. u PZZ i u OJ SKD (blagovremeno slanje

uputnica specijalisti)

29. | 27.12.2023. Zdravstvena Inspekcija Po zahtjevu stranke DA Da se fizi¢ki pregradi prostor za uzorkovanje
UP-1-14-10/17-33- krvi djeci.

23812/23 Informacija za inspekciju 01-03-30-19-6862-
3/23 od 29.12.2023.
OJ Novo Sarajevo, laboratorija

30. | 13.12.2023. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor NE | Zapisnik ne nalaze mjere, u redu
UP-1-14-10-33.2- | OJ Novi Grad, amb Miljacka
23902/23 _

31. | 14.12.2023. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor NE Zapisnik ne nalaze mjere, u redu
UP-1-14-10/27-33.2- OJ SKD, interno lokalitet Had?iéi
24022

32. | 18.12.2023. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA RjeSenje od 19.12.2023. nalaZe se potpuno,
UP-1-14-10/11-33.2- tatno, blagovremeno vodenje protokola
24225/23 bolesnika u sluzbi, ovjeravati faksimilom

ljekara i potpisom
Informacija za inspekciju 01-03-30-19-6650-
4723 od 29.12.2023.

- QJ Stari Grad, sluzbaPFD |

33. | UP-1-14-10/11-33.2- Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA Rjesenje od 21.12.2023. nalaZe se potpuno, |
24274/23 Kontrolni Zapisnik od tano, blagovremeno vodenje medicinske

| 29.01.2023. dokumentacije u sluzbi
_ OJ SKD, sluzba ORL, lokalitet OJ Novo
Sarajevo

34. | 19.12.2023. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA Kroz Zapisnik nalaZe se potpuno, tano,
UP-1-14-10/17-33.2- Kontrolni Zapisnik od blagovremeno vodenje medicinske
24275123 29.01.2023. dokumentacije u sluzbi

0QJ SKD, sluzba neurologija
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35. | 26.12.2023. Zdravstvena inspekcija Anonimna prijava NE Zapisnik u redu, nema zamjerki ni mjera J
UP-1-14-10/26-33- OJ Ilidza, stomatologija
. 24478/23
36. | 25.12.2023. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke NE Proslijedeno na postupanje Komisiji za Zalbe
UP-1-14-10/33.2- JUDZKS
. 24503/23 |
_ 37. | 06.12.2023. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke NE Zapisnik u redu, uredno vodenje bolovanja
UP-1-14-10/17-33- Informacija za inspekciju 01-05-30-19-6350-
22336/23 3/23 od 13.12.2023.
i 0OJ Novo Sarajevo, sluzba P/o medicine
38. | 13.12.2023. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke DA RjeSenje od 21.12.2023. nalaze se da se
UP-1-14-10/17-33- obezbjedi dovoljan broj otoskopa za
23195/23 pedijatre.
Informacija za inspekciju
01-03-30-19-6547-3/23 od 03.01.2024.
OJ Novi Grad, pedijatrija
39. | 10.11.2023. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA Prema Zapisniku da se pismeno oéituje
UP-1-14-10/17-33.2- Ustanova o prioritetima i trijazi pri prijemu
21543 pacijenata. Da se osoblje upozori o
Zakonskim odredbama istog
Info za inspekeiju 01-05-30-19-5783-2723 od
17.11.2023.
B OJ Vogoséa, sluzba P/o medicine
40. | 05.12.2023. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA RjeSenje od 19.12.2023. nalaze da se KUIP-u
UP-1-14-10/27-33.2- Kontrolni Zapisnik dostavi potvrda o trebovanju ,.evidencija o
23144/23 03.01.2024. oboljenjima*“
Informacija za inspekciju 01-03-30-19-49-
2/24 od 05.01.2024.
OJ Stari Grad, amb Safvet Beg Bagagic¢
41. | 08.12.2023. Sanitarna inspekcija Po zahtjevu stranke DA NalaZe se sanacija kanalizacionih cijevi u
UP-1-14-10/06-33- prostorijama koje koristi AKAZ i odjel za
23560/23 hemodijalizu KCUS
Informacija za inspekeiju 01-03-30-19-6429-
3/23
B OJ Ilidza
| 42, [ 14.12.2023. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke DA RjeSenje od 21.12.2023. obezbjediti
UP-1-14-10/17-33- Kontrolni Zapisnik od medicinska sredstva i potrepstine za
23628/23 01.02.2024. obavljanje stomatolo$ke djelatnosti.

Informacija za inspekciju 01-03-30-19-981-
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3/24

43. | 21.12.2023. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA RjeSenje od 21.12.2023. nalaze se da se
imenuje koordinator u sluzbi koji ima VSS.
Informacija za inspekciju 01-03-30-19-6548-
- 5/23 od 19.01.2024.

44. | 29.06.2023. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA RjeSenje od 13.07.2023. Nalaze se
UP-1-14-10/26-33.2- Nastavak nadzora obezbjediti Plan rada patronaZe, protokol
12533/23 04.07.2023. preventivnih kuénih posjeta

Nastavak nadzora Informacija za inspekciju 01-03-30-19-3101-
26.12.2023. 2/23 od 11.08.2023.
- Oj Stari Grad, Patronaza

45. | 06.07.2023. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA Rjelenje od 17.07.2023. nalaZe se uposleniku
UP-1-14-10/26-33- Kontrolni nadzor od S.A. da napusti privremeno radno mjesto dok
13105/23 22.08.2023. se ne posalje vaZeda licenca u KUIP, NalaZe

se potpuno, pravilno, blagovremeno vodenje
medicinske dokumentacije
OJ Hadzi¢l, CBR

46. | 06.07.2023. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA RjeSenje  od 14.07.2023. Nalaze se
UP-1-14-10/17-33.2- Kontrolni nadzor od obezbjediti Plan rada patronaZe, protokol
13109/23 22.08.2023. planiranih kuénih posjeta

Informacija za inspekeiju 01-03-30-19-3186-
3/23 od 11.08.2023.
OJ HadZi¢i, patronaza )

47. | 10.07.2023. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA RjeSenje od 11.07.2023. nalaZe se ta¢no,
UP-1-14-10-33.2- Kontrolni nadzor od blagovremeno vodenje medicinske
13419/23 28.07.2023. evidencije, taéno i blagovremeno ovjeravanje

pruZenih zdravstvenih usluga
] B B . OJ Novo Sarajevo, CBR

48. | 25.07.2023. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke DA Rjedenje od 28.07.2023. nalaze se da se
UP-1-14-10-33.2- zdravstvene usluge obavljaju u skladu sa
14222/23 Zakonom o zdravstvenoj zadtiti, vodenje

propisane dokumentacije, potpuno i ta¢no.
Informacija za inspekciju 01-03-30-19-3621-
2/23

| OJ SKD, internisti¢ki odjel L

49. | 25.07.2023. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor NE Zapisnik u redu, ne nalaze mjere
UP-1-14-10/17-33.2- OlJ Stari Grad, dijabetolo§ko savjetovaliste
14264/23

50. | 14.09.2023. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor, DA RjeSenje od 16.09.2023.nalaze se ispravno
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UP-1-14-10/2733.2-
14379/23

Kontrolni nadzor od
14.09.2023.

vodenje i upisivanje podataka u stomatoloske
kartone i protokole

UP-1-14-10/26-33.2-
05105/23

51. | 03.08.2023. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke NE Zapisnik u redu, nema mjera
UP-1-14-10/26-33- OJ Novi Grad
- 14497/23 |
52. | 03.08.2023. Zdravstvena inspekcija | Po zahtjevu stranke DA Rje3enje od 04.08.2023. nalaze se da se
04.08.2023. zdravstvene usluge obavljaju u skladu sa
UP-1-14-10/11-33- Zakonom o zdravstvenoj za$titi, poStovati
14695/23 pravila trijaze, narudzbi, upisa u medicinsku
dokumentaciju
| _ OJ Novo Sarajevo, radiologija .
53. | 28.08.2023. Zdravstvena inspekcija | Po zahtjevu stranke NE Zapisnikom od 28.08.2023. nisu utvrdene
UP-1-14-10/26-33- 7 navedene nepravilnosti. Obavljen interni
16004/23 _ nadzor 01-18-01-694/23 od 07.09.2023.
_ Informacija za inspekciju 01-03-30-19-4158-
_ 3/23
54. | 29.08.2023. Zdravstvena inspekcija | Po zahtjevu stranke DA Nalaze se interni nadzor radioloskih sluzbi
UP-1-14-10/26-33.2- JUDZKS.
16111/23 _ IzvjeS§taj za inspekciju 01-05-30-19-4067-
12/23 od 07.09.2023.
B B 7 Radiologke sluzbe JUDZKS
55. | 01.09.2023. Zdravstvena inspekcija _ Redovan nadzor DA Rjedenje od 28.09.2023. nalaze se potpuno i
UP-1-14-10/29-33.1- Kontrolni zapisnik tadno popunjavati elektronske i pisane prijave
16523/23 25.10.2023. zaraznih bolesti
Informacija za inspekciju 01-05-30-19-6142-
_ 2/23 od 29.11.2023.
OJ Novi Grad, predskolski dispanzer
56. | 08.09.2023. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke NE Zapisnikom utvrdeno da 8kolski dispanzer
UP-1-14-10/27-33.2- pripada sluzbi P/O medicine i da je
16755/23 preraspored kadra uraden unutar sluZbe.
Nema mjera.
- OJ Centar, Skolski dispanzer ]
57. | 06.10.2023. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke DA Kroz zapisnik od 06.10.2023. nalaZe se ta¢no,
UP-1-14-10/17-33- blagovremeno vodenje medicinske
16859/23 evidencije,
58. | 21.03.2023. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke DA Kroz Zapisnik od 21.03.2023. nalaze se

Ustanovi da se obezbjedi ispravan telefon u
amb.
0OJ Novo Sarajevo, amb Grbavica
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59. | 22.03.2023. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke DA RjeSenje od 31.03.2023 nalaze se da GD
UP-1-14-10/26-33.2- JUDZKS obavi interni nadzor u amb
05203/23 Mrakovo.

Informacija za inspekciju 01-03-30-19-
- 1202/23 od 29.03.2023.

60. | 23.03.2023. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke DA Prema Zapisniku od 23.03.2023. dostaviti
UP-1-14-10/27-33.2- podatke o broju neurologa, radu i opterec¢enju
06133/23 rada neurolo$ke sluzbe. Informacija za

_ inspekeiju 01-03-30-19-1202/23 od

| 29.03.2023.

61. | 18.04.2023. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke NE Zapisnikom se ne nalazu mijere, prijava
UP-1-14-10/17-33.2- neosnovana
07499/23 - ' OJ Novi Grad

62. | 11.05.2023. Sanitarna inspekcija Redovan nadzor DA Nalaze se 11.05.2023. sanacija zidnih
UP-1-14-10/25-33- povrsina, kre€enje prostorije

08827/23

63. | 04.05.2023. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor NE Zapisnik u redu, ne nalaze mjere
UP-1-14-10- QI Centar, amb Kosevo 2
33.2/08800/23 -

64. | 09.05.2023. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA Rjesenje od 09.05.2023. NalaZe se vodenje
UP-1-14-10-33.2- Kontrolni nadzor od propisane dokumentacije, potpuno i tacno.
09152/23 20.07.2023. Informacije za inspekeiju 01-05-30-19-3516-

2/23 od 31.07.2023.

65. | 23.02.2023. Sanitarna inspekcija Redovan nadzor DA NalaZze se nabavka dozera za pranje ruku,
UP-1-14-10/12-33- kre€enje prostorija
02965/23 OJ Ilidza

66. | 24.02.2023. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor NE Zapisnik u redu, ne nalaZe mjere
UP-1-14-10-33.2- Oj Hadzidi, pedijatrija
04227/23 ) B -

d 67. | 02.03.2023. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA Nalaze se vodenje propisane dokumentacije,
UP-1-14-10/17-33.2- potpuno i tacno. Uposlenica, med. sestra-
21856/22 nov¢ana kazna

OJ Novi Grad, AlipaSin Most 1 _

68. | 02.03.2023. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA Rjedenje 03.03.2023. nalaZe se objezbjedenje
UP-1-14-10-33.2- evidencija o oboljenjima u zdr. kartonima.
04564723 IzvrSenje  rjefenja  01-17-248-3/23  od

15

10.03.2023.Informacija za inspekciju 01-03-
30-19-823/23 od 13.03.2023




QJ Ilidza, amb Hrasnica

69. | 07.03.2023. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke DA RjeSenje 21.03.2023. nalaze se obavezno
UP-1-14-10/27-33.2- noSenje  akreditacija  osoblju, obavezno
04362/22 provodenje internog nadzora od strane

nadredenih lica
OJ HadZi¢i, stomatologija

70. | 09.03.2023. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor, DA Rjesenje od 21.03.2023.nalaze se NalazZe se
UP-1-14-10/27-33.2- Kontrolni nadzor vodenje propisane dokumentacije, potpuno i
01075/23 03.05.2023. taéno. IzvrSenje rjeSenja 01-13437/23 od

04.05.2023.
Informacija za inspekciju 01-03-30-19-2008-
2/23 od 04.05.2023.

B OJ Centar, amb Jablanicka

71. | 16.03.2023. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke, DA Rjesenje od 06.04.2023. Nalaze se vodenje
UP-1-14-10/27-33.2- kontrolni nadzor propisane dokumentacije, potpuno i tadno.
05202/23 17.07.2023 IzjaSnjenje iz OJ 01-15-347/23 0d

23.03.2023. i 01-15-522/23 od 14.04.2023.
Informacija za inspekciju 01-05-30-19-1125-
3/23 od 28.03.2023 i 01-03-30-19-1125-5/23
od 17.04.2023.

0OJ Novi Grad. Sluzba P/o medicine

72. | 12.05.2023. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA Zapisnik ne nalaze mjere, pregledane servisne
UP-1-14-11-33.2- knjiZice, uredno
08970723 - OJ Centar, laboratorija .

73. | 15.05.2023. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA Rjesenje od 01.06.2023. nalaZe vodenje |
UP-1-14-10/17-33.2- zdravstvenih  evidencija 1  medicinske
09364/23 dokumentacije pravilno i prema Zakonskim

odredbama ( protokoli)
Informacija za inspekeiju 01-03-30-19-2596-
3/23 od 06.06.2023

74. | 16.05.2023. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA RjeSenje 16.05.2023 nalaZe se vodenje
UP-01-14-10-33- zdravstvenih  evidencija i medicinske
09660723 dokumentacije pravilno i prema Zakonskim

odredbama. IzvrSenje rjeSenja 01-17-553-
3/23 od 23.05.2023.. Informacija za
inspekciju 01-03-30-19-2327-2/23
Oj llidZza, CBR -

75. | 17.05.2023. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA Prema Zapisniku od 17.05.2023. naloZeno da

UP-1-14-10/17-33.2-

16

se redovno vodi u zdr kartonima odbijanje
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09719/23 redovne vakcinacije kod djece i Ec.mé.é.ﬂ
inspekciji
OlJ Hadzi¢i, pedijatrija _
76. | 17.05.2023, Sanitarna inspekcija Redovan nadzor DA Prema Zapisniku nema mjera, bez primjedbi
UP-1-14-10/25-33.1- 0OlJ Hadzi¢i, pedijatrija
09323
77. | 17.05.2023. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA Rjesenje od 31.05.2023. nalaze se vodenje
UP-1-14-10/17-33.2- Kontrolni nadzor od zdravstvenih  evidencija i  medicinske
09720/23 20.06.2023 dokumentacije pravilno, da se vodenje
lijekova obavlja pravilno, provjera rokova
OJ Novi Grad, pedijatrija
78. | 17.05.2023 Sanitarna inspekcija Redovan nadzor NE Prema Zapisniku nema mjera, bez primjedbi
UP-1-14-10/25-33.1- OJ Novi Grad, predskolski dispanzer
09732/23
79. | 17.05.2023. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke DA Prema Zapisniku nema mjera, bez primjedbi
UP-1-14-10/17-33- Prijava neosnovana
| 10663723 Oj Centar, amb Kosevsko brdo
80. | 18.05.2023. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke DA Dodatak Zapisnika 19.05.2023. nalaze se
UP-1-14-10/27-33.2- obavljanje internog nadzora od strane GD da
09598/23 se dr. medicine upozna o sadrzaju prijave i
pravilnom postupanja propisivanja Rp.
B Ol Ilijas, sluzba P/o medicine
81. | 30.05.2023. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor NE Prema Zapisniku nema mjera, ustanovljen
UP-1-14-10/27-33.2- manjak osoblja zbog b.o i godisnjeg
10606723 . N . OJ Novo Sarajevo, laboratorij N
82. | 02.06.2023. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke NE Predmet proslijeden Komisiji za Zalbe.
UP-1-14-10-33- IzjaSnjenje iz OJ 01-22-555723 od
10358/23 06.06.2023.
OJ SKD, Dijabetolosko savjetovaliite,
i lokalitet Ilidza
83. | 06.06.2023. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke NE Prema Zapisniku nema mjera, izja$njenje OJ
UP-1-14-10/27-33- 01-16-442/23 od 05.06.2023
10819/23 OJ Novi Grad amb Dobrinja 2
84. | 08.06.2023. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke NE Prema Zapisniku nema mjera, ustanovljeno je
_ UP-1-14-10/27-33- da pacijenti mogu primiti zdravstvenu uslugu
11002/23 u drugoj OJ
] OJ Vogodéa, sluzba P/O medicine ]
85. | 22.06.2023 Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor NE Rjedenje 06.07.2023, nalaie se obezbjediti

S



UP-1-14-10/1733.2-
12196/23

potvrde 0 redovnom servisiranju
stomatoloSkih stolica. Poduzete mjere u OJ
01-12-672/23 od 12.07.2023.

Informacija za inspekciju 01-0330-19-2994-
5723 od 18.07.2023

86. | 05.01.2024 Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA Rjesenje od 12.01.2023. nalaze se potpuno i
. tacno vodenje ind ividualnih obrazaca
_ UP-1-14-10/26-33-2- kontrolni nadzor od (bolovanje)
24665/23 19.02.2024.
0OJ Vogoséa, amb Rosulje
87. | 16.01.2024. Sanitarna inspekcija Usmjereni inspekeijski DA Rjesenje od 16.01.2024. nalaZe se krecenje,
nadzor nabavka sanitarnih potrepstina za toalete
UP-1-14-09-
30/24300/23 OJ llidza
88. | UP-1-14-10-33.2- Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor NE Zapisnik ne zahtjeva mjere
00002/24-10/27-P
0Od 06.02.2024.
0OJ DZ 1lidza Sluzba
P/OM
89. | 04.01.2024. Zdravstvena inspekcija RjeSenje od 18.01.2024. | DA RjeSenje od 18.01.2024. nalaZe se da se

UP-1-14-10/26-33.2-
00092/24

dostave procedure prema Praviniku o CMZ
FBiH

Info za inspekciju
01-05-30-19-83-3/24 od 25.01.2024.
0OJ llidza CMZ
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90. | 08.01.2024. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor NE Zapisnik u redu, ne nalazu se mjere
OJ Novi Grad, amb Aneks
UP-1-14-10/26-33.2-
00341/24
91. | 09.01.2024. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA Rjedenje od 19.01.2024 nalaze se pravilno,
) tacno i blagovremeno vodenje medicinske
UP-1-14-10/17-33.2- Kontrolni nadzor od dokumentacije, zdr. karton voditi potpuno
00442/24 23.02.2024.
OJ Stari Grad, amb Vratnik
92. | 16.01.2024 Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA Rjesenje od 30.01.2024. nalaZe se pravilno,
. tacno i blagovremeno vodenje medicinske
UP-1-14-10/27-33.2- Kontrolni nadzor od dokumentacije, zdr. karton voditi potpuno
00674/24 19.03.2024.
OJ Centar - PFD
93. | 17.01.2024 Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA RjeSenje od 17.01.2024. nalaZe
protokole voditi tacno i blagovremeno, zdr.
UP-1-14-10-33.2- Kontrolni nadzor od karton voditi potpuno
00739/24 od 26.02.2024.
OJ DZ Novi Grad-PFD
94. | 29.01.2024. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke DA RjeSenje od 02.02.2024.
Obezbjediti: higijenske wuslove, poStovati
UP-1-14-10/26-33- Kontrolni nadzor od proceduru o &i¥¢enju povrdina, protokol
01290/24 15.03.2024 bolesnika voditi taéno i potpuno
OJ Novo Sarajevo, CBR
95. | 01.02.2024 Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke DA Rjelenje od 26.02.2024. nalaze se

UP-1-14-10/27-33.2-
01610/24

organizovati najmanje 1 multidisciplinarni
tim, dati soc. radnika. Info za inspekciju 01-
05-30-19-980-3/24 od 14.03.2024. OJ
Hadzidi
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96. | 31.01.2024. _ Zdravstvena inspekcija TPo zahtjevu stranke NE Kroz Zapisnik nema naloZenih mjera, na
postupanje nadredenim OJ DZ Novi Grad
UP-1-14-10/27-33.2-
01611724
97. | 31.01.2024. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke NE Kroz Zapisnik nema naloZenih mjera,
ustanovljen broj socijalnih radnika u OJ ( 6),
UP-1-14-10/17-33- na postupanje nadredenim
01633/24 31.01.2024.
0OJ DZ Novi Grad
98. | 02.02.2024 Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke DA Rjesenje od 26.02.2024. NalaZe se da se
kontinuirano odrzava dostupnost ZZ, i
UP-1-14-10/26-33- upuéivanje u OJ SKD OJ SKD, neuroloski
01678/24 kabinet
99. | 31.01.2024 Zdravstvena inspekceija Po zahtjevu stranke NE Neosnovana prijava, nema naloZenih mjera
UP-1-14-10/17-33- 0OJ DZ Novi Grad, CBR
01745/24
100. | 12.02.2024. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke DA Rjesenje od 22.02.2024.
UP-1-14-10/17-33- Naredba: obezbjediti propisno vrienje zdr.
02105/24 transporta pacijenta
Zahtjev za produzenje roka 01-03-30-19-
1214-3/24 od 06.03.2024.
Zakljuéak od 12.03.2024.
Info za inspekciju 01-03-30-19-1214-5/24 od
24.05.2024.
101. | 12.02.2024. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke DA Rjedenje od 27.02.2024.

|
1
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[ UP-1-14-10/27-33-

Kontrolni nadzor od

nalaZe se pravilno, tacno i blagovremeno

02305/24 28.03.2024. vodenje medicinske dokumentacije, zdr.
karton voditi potpuno
OJ DZ Stari Grad, pedijatrija
102. | 12.02.2024. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke NE Preventivo poduzete mjere premjestajem med
sestre u drugu amb., povudena prijava
UP1-14-10/17-33-
02775/24 OJ DZ Stari Grad
AP/OM Hrid
103. | UP-1-14-10/27-33.2- Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke NE Neosnovana prijava, zatedeno uredno stanje u )
02974 laboratoriji
Od 14.02.2024.
OJ DZ Novo Sarajevo OJ Novo Sarajevo, amb. Grbavica I
AP/OM Grbavica I
104. | 07.03.2024. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke NE Neosnovana prijava, ZAPISNIK NE
NALAZE MJERE
UP-1-14-10/26-33-
03125/24 0J DZ Novi Grad, amb Dobrinja 1
105. | 21.02.2024.  Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA Kroz Zapisnik od 21.02.2024. nalaze se
uredno vodenje protokola, u deZurni ljekar
UP-1-14-10/17-33.2- popunjava lijevu i desnu stranu
03552/24
OJ DZ Centar, pedijatrija
106. | 21.02.2024 Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor NE Ne nalazu se mjere, zapisnik u redu

UP-1-14-10/27-33.2-
03554/24

OJ SKD - lokalitet Centar
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107. | 27.02.2024. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke DA Kroz Zapisnik naloZeno obavljanje internog
nadzora od strane Sefa OJ, osoblje usmeno
UP-1-14-10-27-33.2- i .
upozoreno na postivanje procedure trijaze.
03564/24
Info za inspekceiju 01-05-30-19-1601-3/24 od
12.03.2024.
0J DZ Novi Grad
Amb. Dobrinja I
108. | UP-1-14-10/26-33- Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA RjeSenje od 08.03.2024. nalaze
03671/24 . pravovremeno, ta¢no vodenje medicinskih
5 Kontrolni nadzor od evidencija, pac ijente voditi na nacin da se
0d 23.02.2024. 16.07.2024. evidentiraju nalazi o terapiji i dijagnozi
0OJ DZ Novi Grad
Sluzba P/OM
109. | Od 13.03.2024. Sanitarna inspekcija Usmjereni nadzor NE Utvdeno da se u OJ ne vrsi konzumacija
duhana
UP-1-14-10/06-33-
04216/24 OJ IlidZa
110. | 06.03.2024. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke DA Rjedenje od 12.03.2024. nalaze pruzanje zdr.
zastite Sticenicima KJU Dom za djecu bez
UP-1-14-10/26-33.2- roditeljskog staranja, u skladu sa Zakonom
04416/24
Info za inspekeiju 01-05-30-19-1768-4/24 od
15.03.2024.
JUDZKS
111. | 15.04.2024 Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke NE Prema Zapisniku nema mjera, u redu,
pacijent dobio zdravstvenu uslugu
UP-1-14-10/27-33-
06461/24 0J Vogosca, sluzba P/OM
112. | 28.03.2024 Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor NE Prema Zapisniku nema mjera, u redu,

pacijent dobio zdravstvenu uslugu
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UP-1-14-10/27-33.2-
06177/24

OJ Stari Grad, sluzba P/o medicine

113. | 29.04.2024. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu DA Zapisnikom izdato upozorenje:
Pravobranilaitva pravovremeno, ta¢no vodenje medicinskih
UP-1-14-10/27-33- evidencija, zdravstvenih kartona, protokola
06593/24
0OJ DZ Novo Sarajevo
114. | 15.05.2024 Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA Rjedenje od 18.04.2024. nalaze
pravovremeno, taéno vodenje medicinskih
UP-1-14-10/11-33.2- evidencija, u dentalnim kartonima -
06784/24 ovjeravati potpis faksimilom
0OJ Novo Sarajevo, stomatologija
115. | 12.04.2024. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor NE Zapisnik uredan, ne nalaze mjere
UP-1-14-10/26-33.2- QOJ Stari Grad, stomatologija
07081/24
116. | 07.05.2024 Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke DA Rjesenje od 09.05.2024. nalaZe interni
nadzor, da odgovorno lice obezbjedi pristup
UP-1-14-10-33- pacijentima telefonom sluzba P/o medicine
07707/24
0OJ Centar, sluzba P/O medicine
117. | 08.05.2024. | Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA Rjedenje od 04.06.2024. nalaZe
Kontrolni zapisnik od pravovremeno, taéno vodenje medicinskih
UP-1-14-10/27-33.2- 12.07.2024. evidencija (voditi protokol intervencija
08799124 blagovremeno, dopuniti u zdr. karton
podatke)OJ Novo Sarajevo, amb. Kalesijska
118. | 21.05.2024. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke DA Kroz zapisnik se nalaze pravovremeno, tano
vodenje medicinskih evidencija .OJ IlidZa,
UP-1-14-10-33- amb Hrasnica II
08863/24
119. | 23.05.2024. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke. DA RjeSenje od 19.06.2024. -upozorava se prema

UP-1-14-10/26-33-

Zakonu o evidencijama, da se adekvatno
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09044/24

provodi termin za pregled pacijenata

0J SKD, dijabetolosko savjetovaliste,
lokalitet Vogosca

120. | 20.05.2024. o Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke. DA Rjedenje od 29.05.2024.nalaze se da GD
JUDZKS provede unutradnji nadzor u OJ
UP-1-14-10-33- -1
Nlidza
09291/24
Info za inspekciju 01-05-30-19-3361-8/24 od
20.06.2024.
QJ DZ 1lidza, sluzba P/O medicine
121. | 12.09.2024. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke DA Rjesenje od 29.05.2024. da GD obavi interni
UP-1.14.10.33 nadzor, da se medicinska dokumentacija
el opunjava pravilno I potpuno
09291/24 popunjavap potp
0OJ DZ llidza, sluzba P/OM
122. | 16.05.2024. | Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA Kroz Zapisnik s¢ nalaze da doktorica dostavi
sanitarnu knjizicu KUIP-u,-mjere poduzete
OJ Centar, amb. KoSevsko brdo
UP-1-14-10/12-33.1-
09317/24
123. | 21.05.2024. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA RjeSenje od 23.05.2024 nalaze
Kontrolni zapisnik od ) L
UP-1-14-10/26-33- 18.09.2024 pravovremeno, taéno vodenje medicinskih
09665/24 evidencija (zdravstveni karton, protokoli)
QJ DZ llidza, amb. Hrasnica II
124, 22.05.2024. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA Rjesenje od 04.06.2024. nalaze

UP-1-14-10/27-33.2-
09728/24

Kontrolni zapisnik od
15.08.2024.

pravovremeno, tatno vodenje medicinskih
evidencija (zdravstveni karton, protokoli)

0OJ Novi Grad, amb.Bojnik
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125. | 22.05.2024. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor | DA Rjesenje od 23.05.2024. nalaZe:
Reorganizirati sluzbu, povecati broj timova,
L dostavljene info broju timova i pacijenata po
UP-1-14-10/26-33- Kontrolni zapisnik od timu prema KUIP-u
09730724 21.08.2024.
OJ llidza, AMB Otes
126. | 24.05.2024. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor NE Zapisnik uredan, ne nalaze mjere
UP-1-14-10/26-33.2-
09731/24
127. | 28.05.2024. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke NE w&mgunao%oé:m_ zapisnik uredan, ne
nalaZe mjere
UP-1-14-10/27-33.2-
09579724 0OJ Centar, amb.Visnjik
128. | 11.06.2024. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke NE Prijava neosnovana, zapisnik uredan, ne
nalaze mjere
UP-1-14-10-33.2-
10328/24 JUDZKS, SPKOP, Odjel za
ljudske resurse
~129. 06.06.2024. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA Rjedenje od 13.06.2024. nalaze
Kontrolni zapisnik . L
UP-1-14-10/33.2- pravovremeno, ta¢no vodenje medicinskih
10818/24 0Od 07.08.2024. evidencija
da se protokol KP dopuni adekvatno
OJ Novi Grad, amb. Rajlovac
130. | 03.07.2024. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke NE Prijava neosnovana, zapisnik uredan, ne
nalaZe mjere
UP-1-14-10/26-33-
11943/24 OJ Tlidza, Skolski dispanzer
131. | 08.07.2024. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke DA R

UP-1-14-10/27-33-

Kroz Zapisnik se nalaze da su obavijesti za
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12176/24 pacijente, na vidljivom mjestu, redovne i
tacne
0OJ SKD, interno, lokaliet Vogos¢a
132. | 08.07.2024 Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke DA Kroz Zapisnik se nalaze upozorenje osoblju
da se poStuje trijaza pacijenata
UP-1-14-10/26-33-
12243/24 QJ SKD, interno, lokalict Novo Sarajevo
133. | 03.07.2024. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA Rjedenje od 30.07.2024. nalaze
UP-1-14-10/27-33.2- pravovremeno, taéno vodenje medicinskih
12398/24 evidencija (adekvatno vodenje protokola da
se ne duplaju brojevi)
0OJ Hadziéi, amb MERAM - Binjezevo
134. | 04.07.2024. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA Rjesenje od 30.07.2024.
Kontrolni zapisnik od L
11.09.2024. Nalaze se da se redni brojevi na protokolu
K.P vode adekvatno, po Zakonu
UP-1-14-10/27-33.2-
12452/24 OJ Centar, amb Cekaluga
135. | 17.07.2024 Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor | NE Zapisnik uredan, ne nalaze mjere
UP-1-14-10/27-33.2- 0J DZ Vogos§éa , amb Rosulje
13296/24
136. | 22.07.2024. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA Rjesenje od 26.07.2024. nalaze
Kontrolni zapisnik od . L
UP-1-14-10/26-33.2- 23.08.2024 da se otklone nedostaci, redovna sterilizacija,
13518/24 medicinsku dokumentaciju voditi potpuno,
¢itko, uredno
QJ Centar, amb. Mrkoviéi
137. | 24.07.2024. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA Kroz Zapisnik se nalaze
UP-1-14-10/26-33.2- _ pravovremeno, taéno vodenje medicinskih
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13519/24

evidencija (adekvatno vodenje protokola )

OJ Novi Grad, amb. Anex

138. | 29.07.2024. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke NE Zapisnik uredan, ne nalaZe mjere
UP-1-14-10/27-33.2- (karton pacijentice pronadjen)
13724124
OJ Centar, sluzba P/O medicine
139. | UP-1-14-10-33- Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke NE | Internim nadzorom utvrdeno da 2012.g. nije
17339/23 bilo elektronske dokumentacije
od 10.06.2024. Info za inspekciju 01-05-30-19-3955-5/24 od
24.06.2024.
OJ DZ Centar
0OJ DZ Centar
140. | 05.08.2024 Sanitarna inspekcija | Redovan nadzor NE Zapisnik uredan, ne nalaze mjere
UP-1-14-09-30- OJ DZ Novi Grad
13830/24 od
141. | 20.08.2024. Redovan nadzor Rjesenje od 30.08.2024. | DA Rjedenje od 30.08.2024. nalaZe
UP-1-14-10/26-33.2- Kontrolni zapisnik od pravovremeno, taéno vodenje medicinskih
13580/24 30.09.2024. evidencija
0J DZ Centar, amb Urijan Dedina
142. | 02.09.2024 Federalna uprava za inspekcijske | Po zahtjevu stranke DA Rjesenje od 02.09.2024.
oslove
UP1-08-33-2- P Da se dostavi iskaznica za provodenje DDD
05507/2024-0803-2-P za uposlenika Mirnesa Cakara
HES JUDZKS
143. | 28.08.2024. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke NE Zapisnik uredan, ne nalaZe mjere

UP-1-14-10/26-33-
15309/24

0J Novi Grad, amb. Buca potok
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144. | 30.08.2024 Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke NE Zapisnik uredan, ne nalaze mjere
UP-1-14-10/26-33- OJ Ilidza, amb Stup I
14788/24
145. | 03.09.2024. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke DA Rjesenje od 23.09.2024. nalaze
UP-1-14-10/18-33.3- pravovremeno, ta¢no vodenje medicinskih
14448/24 evidencija
OJ Novi Grad, amb. Svrakino selo
146. | 24.09.2024. Sanitarna inspekcija Redovan nadzor DA NaloZena sanacija prostorija laboratorije-
uradeno
UP-1-14-10/19-
3317345/24 OJ DZ Ilijag
147. | 30.09.2024. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke Zapisnik uredan, ne nalaze mjere
UP-1-14-10-33- 0J DZ llidza, pedijatrija
17631/24
148. | 08.10.2024. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke DA Kroz Zapisnik naloZeno da se hitno izvrsi
prebacivanje kartona iz OJ Centar u OJ NG
UP-1-14-10/27-33.2- prema proceduri i upozori osoblje na isto
17747/24
OJ DZ Centar
OJ DZ Novi Grad
149. | 03.10.2024. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke NE Zapisnik uredan, ne nalaze mjere
UP1-14-10/25-33- OJ DZ Ilijag
17978/24
150. | 20.11.2024. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke DA Nalaze se pravovremeno, tacno vodenje
medicinskih evidencija
UP-1-14-10/26-33-
21144/24 OJ Centar, Stomatologija
151. | 27.08.2024. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke DA Rjesenje od 10.09.2024. nalaze kredenje,

UP-1-14-10/19-33-

papir ne ubruse obezbjediti amb. za infektivni

28




14650/24

otpad, kante za med otpad,evidencije

¢iscenj

OJ Novi Grad, amb. Buéa potok

152. | 20.11.2024. Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor NE Zapisnik uredan, ne nalaZze mjere
UP-1-14-10-33.3- OJ Centar
21949/24 od
153. | Od 29.10.2024. Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke DA Kroz Zapisnik nalozeno obavljanje internog
nadzora od strane nadredenih
UP-1-14-10/26-33-
19007 Info za inspekeiju 01-05-30-19-7351-2/24 od
08.11.2024.
0OJ SKD, lokalitet Centar
stomatologija
154. | 03.09.2024UP-1-14- Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke DA Po zahtjevu stranke Rjedenje od
10/26-33-15994/24 17.09.2024.nalaze pravilno trijaziranje
pacijenata I vodenje medicinske
dokumentacije
Zahtjev za produZenje roka 01-03-30-19-
5840-6/24 od 25.10.2024
Zakljucak od 04.11.2024.
0J DZ Novi Grad,ambSvrakino selo
155. | 15.11.2024.UP-1-14- Zdravstvena inspekcija . Zahtjev zadostavu DA Proveden unutra$nji nadzor nad uposlenikom,
10-33-19850/24 informacije informacija dostavljena KUIPu
Info za inspekciju 01-03-30-19-7106-7/24 od
[ 27.11.2024.
156. | 19.11.2024UP-1-14- | Zdravstvena inspekcija Dostava podataka NE Dostavljeni podaci KUIP-u obroju timova P/o

10/26-33.2-17594/24
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Timovi P/omed

157. | 08.07.2024 Zdravstvena inspekcija Po zahtjevu stranke DA Rjesenje od 30.07.2024. nalaze
UP-1-14-10/27-33- da se obezbjedi internista povremeno
12301/24

Info za inspekciju od 06.08.2024. OJ SKD,
interni Odjel, lokalitet Vogoséa

158. | 15.05.2024UP-1-14- Zdravstvena inspekcija Redovan nadzor DA RjeSenje od 22.05.2024. nalaze
10/34-33.1-09321/24

pravovremeno, taéno vodenje medicinskih
evidencija
Zahtjev za produZenje roka
01-05-30-19-4511-3/24 od 06.08.2024.
Zakljuéak od 09.07.2024. OJ Centar, amb.
KoSevsko brdo
159. | 03.07.2024. Inspekcija rada Po zahtjevu stranke DA RjeSenje od 03.07.2024 nalaze primjenu
kolektivnog ugovora-prava radnika
UP-1-14-09-30-10
894/24-09-14-003
160. | 18.07.2024. Inspekcija rada Po zahtjevu stranke DA Rjesenje od 18.07.2024. nalaZe prihvatanje
prijava samo onih kandidata koji ispunjavaju
UP-1-14-0930-117 uslove po Pravilniku (Javni oglasi)
34/24-09/33-001
161. | 08.02.2024 Inspekcija rada Po zahtjevu stranke DA Rjesenje od 08.02.2024. nalaze da se poStuje
Pravilnik o radnom vremenu
UP-1-14-09-30-
01935/24-09/38
162. | 03.06.2024 Inspekcija rada Po zahtjevu stranke DA Rjesenje od 03.06.2024 nalaZe se postivanje
¢lana 23 Zakona o vijeéu uposenika(
UP-1-14-09-30- dostavljati obavijesti Sindikalnim
09399/24-09/34-05 organizacijama)
163. | 10.06.2024. Inspekcija rada Po zahtjevu stranke DA Upozorava se na primjenu ¢lana 27 Zakona o
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| UP-1-14-09-30- radu ( neplaceno odsustvo)
12628/24-09/33-001

164. | 08.02.2024. Inspekcija rada Po zahtjevu stranke DA Rjesenje od 08.02.2024. nalaze postivanje
kolektivnog ugovora vezano za grupe
UP-1-14-09-30- zanimanja
01695/24-09/30
165. | 22.02.2024 Inspekcija rada Po zahtjevu stranke DA Zapisnik- neispunjenost posebnih uvjeta rada-
certifikat zastite na radu obezbjediti
UP-1-14-09-30-
03450/24
166. | 04.05.2023 W:mvmwn&.m rada Po zahtjevu stranke DA Zapisnik- nalaZe se primjena &1 108 Zakona o |
radu, privremeni preraspored
UP-1-14-09-30-
08414/23-09/33
!
167. | 21.09.2023 Inspekcija rada Po zahtjevu stranke NE Ne nalaZe se mjera, prijava neosnovana
UP-1-14-09-08046/23-
09/33

Mjera odnosno rizik koji se uvrStava u novi plan integriteta je i pravovremeno, taéno vodenje medicinskih evidencija (umjeren
proioritet).

Aktuelne mape procesa

U novembru 2024 godine (broj akta 01-03-45-7781/24) radna grupa za finansijsko upravljanje i kontrolu imenovana od strane
Generalnog direktora je uradila Mapu procesa JUDZKS koju je koordinator za FUK unio u sistem PFIC. Mapa procesa sadrZi procese
Kabineta Generalnog direktora, Odjela za internu reviziju, Odjela za javne nabavke, Sluzbe pravnih kadrovskih i opstih poslova,
Sluzbe ekonomsko-finansijski poslova, Sluzbe Tehnickih poslova, Centra za nastavnu i nau¢no-istrazivacku djelatnost.
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Disciplinski postupci
Radna grupa je u procesu izrade plana integriteta razmotrila dosadasnje provedene disciplinske postupke/utvrdene povrede radne

discipline unutar JUDZKS. U periodu 2023.-2024. godine u JUDZKS je provedeno 18 disciplinskih postupaka, od kojih je njih 13
rezultiralo disciplinskim odlukama.

Pregledom izvoda iz disciplinskih postupaka identificirani su riziéni procesi/rizici u okviru kojih je doslo do naruSavanja integriteta: .
zloupotreba radne obaveze u namjeri da prisvoji finansijsku korist, neovlasteno poluZivanje sredstvima ustanove. Zbog navedene
radnje isto je ranije uvrSteno u rizik pod stavkom blagajnicko poslovanje.

U periodu od 01.01.2023. do 31.12.2023. godine provedeno je devet disciplinskih postupaka protiv radnika Ustanove, te je doneseno
osam rjeSenja kojima su isti okoncani, a u skladu sa prijedlogom mjera donesenih od strane imenovanih Komisija. U nastavku se nalazi
tabelarni prikaz provedenih postupaka:

ww.& i datum rjeSenja kojim je postupak pokrenut Izrecena disciplinska mjera
|W._.mwmm_.m, broj: 01-05-33-5-178-2/23 od 13.02.2023.godine Radnik osloboden disciplinske odgovornosti
Rjesenje, broj: 01-05-30-11-985-8/23 od 09.05.2023.godine Radnik osloboden disciplinske odgovornosti ]
ﬂ,mmwoe.m. broj: 01-05-30-11-957-7/23 od 31.03.2023.godine S Radniku izre¢ena Opomena pred raskid ugovora o radu
Rjesenje, broj: 01-05-30-11-1257-9/23 od 08.05.2023.godine Radniku izreCena Pismena opomena
' Rjesenje, broj: 01-05-30-11-2434-2/23 od 25.05.2023.godine Radniku izrecen Otkaz ugovora o radu o ]

| Rjesenje, broj: 01-05-45-3593-4/23 od 03.08.2023.godine Radniku izredena Pismena opomena

Rjesenje, broj: 01-05-30-11-3705/23 od 08.08.2023.godine Radniku izre¢en Otkaz ugovora o radu
Rjesenje, broj: 01-05-30-11-5183-4/23 od 25.10.2023.godine Radniku izreSena Pismena opomena
Rjesenje, broj: 01-05-30-11-6287-4/23 od 15.12.2023. godine Postupak u toku

Prilikom provedbe postupaka ¢lanovi Komisija za provodenje disciplinskog postupka su postivali zakonom propisane rokove, te po
izvrSenju zadataka dostavljali Zapisnike/izvjeStaje sa prijedlogom mjera za dalje postupanje generalnog direktora. Obzirom na
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specificnost svakog pojedina¢nog postupka, Komisije su postupale u skladu sa okolnostima slucaja, te provodile potrebne radnje za
utvrdivanje ¢injeni¢nog stanja, nakon ¢ega su postupci okon¢ani na nivou Ustanove.

U periodu od 01.01.2024. do 31.12.2024. godine provedeno je devet disciplinskih postupaka protiv radnika Ustanove, te je doneseno
osam rjes$enja kojima su isti okon¢ani, a u skladu sa prijedlogom mjera donesenih od strane imenovanih Komisija. U nastavku se nalazi
tabelarni prikaz provedenih postupaka:

Broj i datum rjesenja kojim je postupak pokrenut

Izrecena disciplinska mjera

Rjesenje, broj:

01-05-30-11-1055-10/24 od 29.03.2024.godine

Radnik osloboden disciplinske odgovornosti

| Rjesenje, broj:

01-05-30-11-2143-19/24 od 09.04.2024. godine

Rjesenje, broj:

Rjesenje, broj:

Radnik osloboden disciplinske odgovornosti (woceno iz izvjestaja). _

01-05-30-19-3361-15/24 od 22.07.2024. godine

Radniku izre¢ena Pismena opomena

01-05-30-11-4106-9/24 od 22.07.2024. godine

Rjesenje, broj:

Radniku izre¢ena Pismena opomena

01-05-30-11-3756-17/24 od 29.07.2024. godine

Radniku izre¢ena Opomena pred raskid ugovora o radu

Rjesenje, broj:

01-05-30-11-5543-7/24 od 01.10.2024. godine

Radniku izre¢ena Pismena opomena

Rjesenje, broj:

01-05-30-11-7410-9/24 od 26.11.2024. godine

Radniku izre€en Otkaz ugovora o radu bez otkaznog roka zbog teZe povrede radne obaveze

Rjesenje, broj:

01-05-30-11-7207-56/24 od 05.12.2024. godine

Rjesenje, broj:

01-05-30-11-8624-14/24 od 09.01.2025. godine

Radniku izre¢ena opomena pred raskid ugovora o radu

Radniku izre¢en Otkaz ugovora o radu

Prilikom provedbe postupaka ¢lanovi Komisija za provodenje disciplinskog postupka su postivali zakonom propisane rokove, te po
izvrSenju zadataka dostavljali Zapisnike/izvjeStaje sa prijedlogom mjera za dalje postupanje generalnog direktora. Obzirom na
specifiénost svakog pojedinacnog postupka, Komisije su postupale u skladu sa okolnostima slucaja, te provodile potrebne radnje za
utvrdivanje ¢injeni¢nog stanja, nakon ¢ega su postupci okoncani na nivou Ustanove.
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Interne prijave korupcije

Radna grupa je u procesu izrade plana integriteta razmotrila informacije o internim prijavama korupcije posredstvom ovlastene osobe
za prijem i postupanje po internim prijavama korupcije unutar JUDZKS. U periodu 2023.-2024. godine ovlastena osoba za prijem i
postupanje po internim prijavama korupcije u JUDZKS je zaprimila 0 prijava.

Popis analiziranih akata

U cilju safinjavanja detaljne procjene podloznosti institucije korupciji i drugim oblicima naruSavanja integriteta, radna grupa je
analizirala i sa¢inila popis svih zakonskih, podzakonskih i provedbenih propisa, te internih akata (statut, pravilnici i dr.), koji reguli$u
djelatnost i nadleZnosti institucije, a koji su sadrzani u nastavku:
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Zakon o zdravstvenoj zastiti ("Sluzbene novine Federacije BiH", broj 46/10 i 75/13)

Zakon o zdravstvenom osiguranju ("Sluzbene novine Federacije BiH", br. 30/1997, 7/2002, 70/2008, 48/2011, 100/2014 -
odluka US, 36/2018 i 61/2022)

Zakon o pravima, obavezama i odgovornostima pacijenata ("Sluzbene novine Federacije BiH", broj 40/10)
Zakon o apotekarskoj djelatnosti ("Sluzbene novine Federacije BiH", broj 40/10)

Zakon o krvi i krvnim sastojcima ("Sluzbene novine Federacije BiH", broj 09/10)

Zakon o transplantaciji organa i tkiva u svrhu lije¢enja ("Sluzbene novine Federacije BiH", broj 75/09 i 95/17)
Zakon o zastiti stanovni§tva od zaraznih bolesti ("Sluzbene novine Federacije BiH", broj 29/05)

Zakon o zastiti osoba s dusevnim smetnjama (Sluzbene novine Federacije BiH, broj 53/01)

Zakon o sistemu poboljSanja kvalitete, sigurnosti i o akreditaciji u zdravstvu ("Sluzbene novine Federacije BiH", broj 59/05,
52/11i 6/17)

Zakon o lijekovima i medicinskim sredstvima ("Sluzbeni glasnik BiH", broj 58/08)

Zakon o radijacijskoj i nuklearnoj sigurnosti u Bosni i Hercegovini (,,Sluzbeni glasnik BiH", broj 88/07)
Zakon o upravljanju otpadom (,,Sluzbene novine Federacije. BiH“, br. 33/03 i 72/09)

Zakon o sprje€avanju i suzbijanju zloupotrebe opojnih droga ("Sluzbeni glasnik BiH", broj 8/06)

Zakon o evidencijama u oblasti zdravstva ("Sluzbene novine Federacije BiH", br. 37/12)

Zakon o stomatoloskoj djelatnosti ("Sluzbene novine Federacije BiH", br. 37/12)

Zakon o ogranienoj upotrebi duhanskih preradevina ("Sluzbene novine Federacije BiH", br. 50/11)
Zakon o lijekovima FBiH ("Sluzbene novine Federacije BiH", br. 51/01)
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Zakon o lije€nistvu ("Sluzbene novine FBiH", 56/13)

Zakon o sestrinstvu i primaljstvu ("Sluzbene novine Federacije BiH", broj 43/13)

Zakon o lije¢enju neplodnosti biomedicinski pomognutom oplodnjom (,,Sluzbene novine Federacije BiH“, broj 59/18)
Zakon o hemikalijama (“Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj 21/18)

Zakon o finansijskoj konsolidaciji i restrukturiranju javnih zdravstvenih ustanova u Federaciji BiH ("Sluzbene novine FBiH",
broj 34/22)

Zakon o radu ("Sluzbene novine FBiH", broj 26/16 i 89/18)

Zakon o zastiti na radu ("Sluzbene novine FBIH", broj 79/20)

Zakon o volontiranju FBiH (,,Sl.novine FBiH*, broj: 110/12)

Zakon o javnim nabavkama BiH (,,Sluzbeni glasnik BiH* broj: 39/2014 i 59/2022)

Zakon o obligacionim odnosima FBiH (,,SL.novine FBiH, broj: 2/92, 13/93, 13/93, 13/94 i1 29/03)

Zakon o slobodi pristupa informacijama u FBiH (,,SL.novine FBiH", broj:32/01 i 48/11)

Zakon o upravom postupku BiH (,,Sl.glasnik BiH", broj: 29/02, 12/04, 88/07, 93/09 i 41/13)

Zakon o zastiti liénih podataka (,,Sl.glasnik BiH*, br. 49/2006, 76/2011 i 89/2021)

Zakon o finansijskom poslovanju FBiH (,,Sl.novine FBiH", broj: 48/16)

Zakon o ra¢unovodstvu i reviziji u FBiH (,,SLnovine FBiH* br: 15/21)

Zakon o prevenciji i suzbijanju korupcije u Kantonu Sarajevo (“ Sluzbene novine Kantona Sarajevo”, broj: 35/22 i 44/22)
Zakon o doprinosima Federacije BiH (,,S1. novine FBiH, br. 35/1998, 54/2000, 16/2001, 37/2001, 48/2001- dr- zakon, 1/2002,

17/2006, 14/2008, 91/2015, 104/2016, 34/2018, 99/2019, 4/2021, 6/2023, 28/2023 — 0dluka US i 33/2025)

Zakon o porezu na dohodak (https://www.pufbih.ba/v1/zakon/lista/Z3/zakoni )

Statut Javne ustanove Dom zdravlja Kantona (,,Sluzbene novine KS*, br. 40/13, 26/16 i 25/21)

Statut o izmjenama Statuta JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo broj: 01-01-695-78/21 od 30. 4. 2021. god.
Pravilnik o unutradnjem nadzoru nad struénim radom zdravstvenih radnika i saradnika JUDZKS (28.12.2016.g.)
Pravilnik o zastiti od pozara u JUDZKS (16.02.2015.g.)

Priru¢nik za odrZavanje &istoce (maj 2020.g.)

Pravilnik o na¢inu koriStenja i upotrebi mobilnih telefona (17.12.2014.g.)

Pravilnik o zastiti na radu (13.11.2003.g.)

Pravilnik o radu Odjela interne revizije u JUDZKS (19.02.2014. g)

Pravilnik o poslovnoj, sluzbenoj I profesionalnoj tajni u JUDZKS(13.11.2003.g.)

Pravilnik o pegatu i stambilju Ustanove (29.03.2010.g.)
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Pravilnik o kancelarijskom i arhivskom poslovanju sa listom kategorija registratorne grade sa rokovima ¢uvanja ( aZurirano
13.07.2022.g.)

Pravilnik o javnim nabavkama roba, usluga i radova JUDZKS, broj: 01-01-04-01-1-200/23 od dana 30.11.2023. god.
Pravilnik za prevenciju i sprije¢avanje korupcije u JUDZKS (27.03.2018.g.)

Pravilnik o blagajni¢kom poslovanju u JUDZKS (30.11.2017.g.)

Pravilnik o raéunovodstvu i raéunovodstvenim politikama u JUDZKS (29.04.2022.g.)

Pravilnik o finansijskom poslovanju u JUDZKS (30.11.2017.g.)

Pravilnik o stru¢nom obrazovanju i usavrSavanju u JUDZKS (14.06.2021.g.)

Pravilnik o reprezentaciji i poklonima (29.04.2022.g.)

Pravilnik o radu, unutra$njoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta i pla¢ama radnika u JUDZKS 30. 11. 2022. god.,
Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o radu , unutra$njoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta i placama radnika
uJUDZKS od 31. 5. 2023. godine.,

Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o radu , unutra$njoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta i plaéama
radnika u JUDZKS 16. 8. 2023. godine,

Ispravke Pravilnika o radu , unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta i placama radnika u JUDZKS od 6. 9. 2024.
god.,

Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o radu , unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta i placama radnika
uJUDZKS od 29. 4. 2024. godine

Pravilnik o izmjenama Pravilnika internom prijavljivanju korupcije i zastiti prijavitelja u JUDZKS ( 26.04.2023.g.)

Kodeks ponasanja radnika u JUDZKS ( 24.10.2022.g.)

Eticki kodeks JUDZKS (24.10.2022.g.)

Plan integriteta JUDZKS ( aZurirano 07.12.2022.g.)

Priruénik za incidentne situacije

Priruénik za uvodenje novozaposlenog u rad

Plan sigurnosti liénih podataka u JUDZKS

Nabavka stomatoloskog materijala-Stomatologija

Hemoprofilaksa kod meningokokne bolesti kod kontakta sa oboljelim

Zahtjevi i trebovanja reagenasa i ostalog potrosnog materijala za sluzbe lab. dijagnostike

Plan pripravnosti JUDZKS

Uputstva za ponasanju i postupanju osoblja u objektima Covid jedinica

Uputstva osoblju JUDZKS za rad sa brisevima na Covid 19
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Uputstva za pacijente o ponaSanju i postupanju u toku trajanja izolacije i samoizolacije
Uputstvo za rad Covid Call centara JUDZKS

Uputstvo za primjenu kisika ( transport, amb., kuéa)

Algoritam rada sa Covid pozitivnim pacijentom

Algoritam rada sa POST Covid pacijentom

Algoritam upotrebe antibiotika kod Covid pacijenata

Algoritam vodenja izolacije Covid pozitivnih pacijenata

Algoritam vodenja samoizolacije pozitivnih Covid pacijenata

Algoritam indikacija za brze antigenske testove ( dva dokumenta)

Informativni dokument za vakcinaciju transplantiranih ili pacijenata pred transplataciju
Priruénik: Brze smjernice za Covid-19, upravljanje dugoro¢nim uéincima

Uputstvo za trudnice o postupanju sa Covid-19 pozitivnim trudnicama i drugim ginekoloskim kazusima



Opis radnih mjesta, procesa i poslova keji su narocito podlozni korupciji i drugim oblicima narusavanja integriteta

U procesu izrade plana integriteta radna grupa je na osnovu izrvr§enog uvida u prethodno navedenu relevantnu i raspoloZivu
dokumentaciju kojim su ukazuje na nepravilnosti i koruptivne rizike, identifikovala rizi¢ne procese i poslove koji su narocito podlozni

korupciji i drugim oblicima naruSavanja integriteta, kao i rizi¢na radna mjesta unutar istih procesa i poslova.

ras n oo .

Takozvana rizi¢na radna mjesta koja su podloZna korupciji i narusavanju integriteta su ona radna mjesta ¢iji nosioci ucestvuju u
provodenju utvrdenih rizi¢nih procesa, a samim time su zaduZzeni za provodenje preventivnih mjera za smanjenje rizika od korupcije 1
drugih oblika naru$avanja integriteta.

U skladu s navedenim, na osnovu identifikovanih riziénih procesa i radnih mjesta zaduZenih za provodenje preventivnih mjera za
unapredenje integriteta, odredena je lista rizi¢nih radnih mjesta sa opisom rizi¢nih poslova:

R.br. | Naziv riziénog radnog mjesta |OEm poslova rizi¢nog radnog mjesta

1. | Generalni direktor JUDZKS ...Potpisuje i odobrava sve akte Ustanove, zakljuduje :%03 u zemlji i inostranstvu, provodi

prijem i raspored radnika u koordinaciji sa §efovima OJ, imenuje i razrjeSava pomoénike, Sefove
0J i nemedicinskih sluzbi

2. Pomoénik GD za medicinske poslove ...Za potrebe GD koordinira u svim poslovima i zadacima izmedu OJ, unutar Ustanove, koordinira i
radi na operativnom menadZmentu Ustanove izmedu §efova OJ i sa drugim rukovodiocima u
Ustanovi, koordinira rad izmedu GD i §efova OJ

3. Pomoénik GD za nemedicinske poslove ... organizuje 1 koordinira u svim poslovima i zadacima nemedicinskih slubi, obavlja pravne
poslove iz nadleZnosti kabineta GD, udestvuje u izradi Pravilnika, poslovnika i ostalih akata
Ustanove

4. Sef OF ...Prati sve radne procese OJ, direktno odgovoran GD za cjelokupan rad, red, disciplinu i kvalitet
zdravstvenih usluga unutar OJ, rjeSava Zalbe u OJ za §to je odgovoran GD, odgovara za radnu
disciplinu radnika OJ

5. Sef SEFP JUDZKS ...Odgovoran za blagovremen i zakonit rad sluzbe, odgovoran za koriStenje finansijskih,
materijalnih i ljudskih potencijala na nivou sluzbe, redovno prati potrebe za nabavku roba, usluga i
radova, u€estvuje u izradi tehnicke specifikacije, potpisuje narudzbenice po odobrenom zahtjevu za
nabavku roba i usluga iz domena javnih nabavki, a po ugovorima potpisanim od strane GD

6. Sef SPKOP ...Potpisuje dopise i akte Ustanove po ovlastenju GD, odgovoran je za blagovremen i zakonit rad
sluzbe, zastupa i predstavlja sluzbu prema organu rukovodenja i upravljanja, kao i prema tre¢im
licima u granicama datih zakonskih ovla$tenja, pregleda dopise i akte prije dostavljanja GD iz
nadleznosti sluzbe, redovno prati potrebe za nabavku usluga, roba i radova iz domena sluzbe te
blagovremeno podnosi zahtjeve za pokretanje postupka Odjelu za javne nabavke, ugestvuje u izradi
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M tehnicke specifikacije za nabavku usluga, roba i radova iz domena sluzbe

7. Sef Sluzbe tehnickih poslova | Odgovoran za blagovremen i zakonit rad sluzbe, odgovoran za koriStenje finanasijskih,
materijalnih i ljudskih potencijala na nivou sluzbe, redovno prati potrebe za nabavku roba, usluga i
radova, uéestvuje u izradi tehnicke specifikacije, pregleda dopise i akte prije slanja na potpis GD

8. Odgovorni struéni saradnik odjela Javnih ...0dgovorna je za blagovremeno, zakonito i pravilno vrienje poslova i zadataka iz djelokruga rada

nabavki Odjela, prati primjenjuje propise iz Oblasti javnih nabavki te o istim upoznaje radnike Odjela,

udestvuje o objedinjavanju potreba i izradi nacrta Plana javnih nabavki Ustanove, odgovorna je za

zakonski blagovremeno i valjano izvrSavanje utvrdenih zadataka, koordinira svim aktivnostima
vezanim za provodenje postupaka Javnih nabavki do zakljuenja ugovora

9. Odgovorni struéni saradnik Odjela za ...UGestvuje u analizi ukupne kadrovske strukture Ustanove i u€estvuje u analizi za njeno
ljudske resurse unaprijedenje, uestvuje u pripremi Oglasa za posao rukovodedi se sistematizacijom i potrebama
radnog mjesta kao i potrebama radnog procesa, ugestvuje u izradi normativa i akata Ustanove,
odgovoran je za efikasno, ekonomiéno, transparentno i zakonito izvrSenje poslova i zadataka iz
domena Odjela.
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REGISTAR RIZIKA

RIZICNI PROCES:  Upravljanje ljudskim resursima

1.1. Nadzor nad radom organizacionih jedinica i sluzbi Nizak
Procjena radne grupe

1.2. Zaposljavanje Umjeren Procjena radne grupe
Registar rizika FUK-a

Provodeni inspekcijski nadzori

1.3. Kontinuirano praéenje rada uposlenika Umjeren Procjena radne grupe

1I RIZICNI PROCES: Upravljanije institucijom

2.1, Interna komunikacija Umjeren Procjena radne grupe

2.2 Eksterna komunikacija Umjeren ___ Procjena radne grupe

2.3. Upravljanje povjerljivim informacijama i podacima Umjeren Procjena radne grupe

2.4. Obradun i isplate plata i naknada po osnovu ugovora o Umjeren Procjena radne grupe

angazovanju

2.5. Blagajnicko poslovanje Umjeren Odluka disciplinske komisije
Procjena radne grupe
Registar rizika FUK-a

2.6. Radunovodstveni poslovi Umjeren Procjena radne grupe
Registar rizika FUK-a

I RIZICNI PROCES: Upravljanje finansijama

3.1 Interna revizija Visok Procjena radne grupe
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Planiranje javnih :mwmﬁ.mm

Preporuka Ureda za reviziju institucija u FBiH
(iz 2020. g.)

Procjena radne grupe.
Preporuka Ureda za reviziju institucija u FBiH (iz
2020 g.)

Procjena radne grupe
Preporuka Ureda za reviziju institucija u FBiH
Provedeni inspekcijski nadzori
Registar rizika FUK-a

5.2.

Pocetak provodenja javne nabavke

Visok

Procjena radne grupe
Preporuka Ureda za reviziju institucija u FBiH
Provedeni inspekcijski nadzori
Registar rizika FUK-a

5.3.

Dodjeljivanje ugovora

Visok

Procjena radne grupe
Preporuka Ureda za reviziju institucija u FBiH
Provedeni inspekcijski nadzori
Registar rizika FUK-a

5.4.

Pradenje provedbe ugovora

Visok

Cﬂd.monwz

|GB.F8=

Procjena radne grupe
Preporuka Ureda za reviziju institucija u FBiH
Provedeni inspekcijski nadzori
Registar rizika FUK-a

Ured za borbu protiv korupcije i upravljanje
kvalitetom KS
Procjena radne grupe

Ured za borbu protiv Korupcije i upravljanje




kvalitetom KS
Procjena radne grupe

7.2 Eksterno prijavljivanje Umjeren Ured za borbu protiv korupcije i upravljanje
kvalitetom KS
Procjena radne grupe
7.3. Zastita prijavitelja korupcije Umjeren Ured za borbu protiv korupcije i upravljanje

kvalitetom KS
m.qoo....m:m radne grupe

L RIZICNI PROCES: Vodenje bolavanja

1.1. Otvaranje bolovanja i ocjenjivanje radne sposobnosti Umjeren Procjena radne grupe

11 RIZICNI PROCES: Upravljanje dokumentacijom i evidencijama

2.1. DonoSsenje akata Ustanove Procjena radne grupe

Umjeren

2.2. Vodenje medicinskih evidencija Umijeren Provedeni inspekcijski nadzori
(zdravstveni karton, protokoli) Procjena radne grupe

111 RIZICNI PROCES: Rad uposlenika po procedurama JUDZKS

3.1 Upoznavanje svih uposlenika o medicinskim i administrativnim Nizak Provedeni inspekcijski nadzori
procedurama Procjena radne grupe
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IDENTIFIKACIJA, ANALIZA, OCJENA | RANGIRANJE RIZIKA U RIZICNIM PROCESIMA/POSLOVIMA

1. OPCA OBLAST — Rizi¢ni proces 1 — Upravljanje ljudskim resursima

Naziv rizika -Nadzor nad radom organizacionih jedinica i sluzbi JUDZKS
1.1. Rizik: Rizici 1 i 2 unutar rizi¢nog procesa

Analiza rizika 05 etin. b SFovETES Ocjena posljedice|Intenzitet rizika
. : . s . P nastanka
Bt Faktori/izvori rizika: Postojece BHQ.@\. _8.23._:_ ﬁo:wz_NB_ na| -Kontrolisan | nastanka korupcije it (VISOK,
$nazi u Insfituciyl |U.m0=8mmzo SREDNII,
kontrolisan (1,2,3) (1.2, 3) NIZAK)
-Nekontrolisan
1.| Nadzor i izvjeStavanje o postignutim
rezlultatima organizacionih jednica i . .
sluzbi nisu adekvatni i ujednadeni Tmsj:_w 0 unutrasnjem cwaNoE %Q.
struénim radom zdravstvenih radnika i
saradnika JUDZKS ORI
Dielimino 1 1 Nizak (1)
kontrolisan

2.| Nadzor i izvjeStavanje o postignutim
rezultatima uposlenika nisu adekvatni i
ujednadeni

Procedura obavljanja internog nadzora
od strane odgovornog lica zaposlenog u
sluzbi zdravstvenog sektora
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1. OPCA OBLAST — Rizi¢ni proces 1 Upravljanje ljudskim resursima

Naziv rizika — ZapoSljavanje

1.2. Rizik: Rizici 1 i 2 unutar rizi€nog procesa

2. Plan zapo§ljavanja nije usaglaSen sa
_ potrebama organizacionih jedinica

Analiza rizika itet rizik
QOcjena vjerovatnoce Ocjena posljedice BRI L
Br. Faktori/izvori rizika: woﬂ.eawn B._Q.n\. wo.EB._E -Kontrolisan nastanka korupcije nastanka korupcije (VISOK,
mehanizmi na snazi u instituciji | -Djelimi¢no : SREDNIJI
kontrolisan 1,23 (1,2,3) NIZAK) :
-Nekontrolisan
1. Ne izraduje se adekvatan Plan
zapo§ljavanja
Plan prijema kadra u JUDZKS W.n_ﬁm.%o 2 2 Srednji (4)
B ontrolisan
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1. OPCA OBLAST - Rizi¢ni proces 1 - Upravljanje ljudskim resursima
Naziv rizika — Kontinuirano praéenje rada uposlenika

1.3 Rizik: Rizici 1, 2 i 3 unutar rizi¢nog procesa

2. [Uposlenici ne posjeduju dovoljno
vjestina za provodenje radnih
_Nmaﬁm_ﬂw

3. INe provode se potpune kontrole rada
uposlenika

strane odgovornog lica zaposlenog u sluzbi
zdravstvenog sektora

Analiza rizika A
] I ; s Ocjena vjerovatnoce | Ocjena posljedice pigcziiet rizika
Br. Faktori/izvori rizika: Postojede mjere/ .WOW:_.O._E ﬂmrmn_na_ ma | Konrolisan | nastanka korupcije |nastanka korupcije]  (VISOK,
snazi u instituciji -D.._ elimi¢no SREDNII,
kontrolisan (1,2,3) (1,2,3) NIZAK)
-Nekontrolisan
1.| Ne postoje objektivni kriteriji za
normiranje rada organizacionih
jedinica i uposlenika
Pravilnik o radu, unutragnjoj organizaciji
__|radnih mjesta i plaama radnika u JUDZKS
Djelimiéno ..
Procedura obavljanja internog nadzora od Wm_v::.o:m an 2 2 Srednji (4)
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1. OPCA OBLAST - Rizi¢ni proces 2 — Upravljanje institucijom
Naziv rizika - Interna komunikacija

2.1. Rizik: Rizik 1 unutar rizi¢nog procesa

46

Procedura signiranja dokumentacije
u kabinetu GD JUDZKS

Analiza rizika . ) ! i . .. | Intenzitet rizika
Postojeée mjere/ kontrolni : Ocjena vjerovatnoce | Ocjena posljedice
Br. Faktori/izvori rizika: mehanizmi na snazi u -N@E.Hoﬁmms nastanka korupcije | nastanka korupcije (VISOK,
instituciji .W._o__a.a:o i ™ SREDNII,
ontrolisan 24 a2 NIZAK)
-Nekontrolisan
1. Nedovoljna i Politika o prenosu informacija u
| nekoordinirana interna JUDZKS
komunikacija L
Procedura rada i komunikacije Djelimi¢no 5 2 Srednji (4)
PRESS-a i OJ JUDZKS kontrolisan




OPCA OBLAST - Rizi¢ni proces 2 — Upravljanje institucijom
Naziv rizika - Eksterna komunikacija

2.2, Rizik: Rizici 1 i 2 unutar riziénog procesa

Ustanove

nepravilnosti udinjenih od strane uposlenika

Pravilnik o internom prijavljivanju
korupcije i zastiti prijavitelja u
JUDZKS
Procedura o rodnozasnovanom i

seksualnom uznemiravanju i nasilju na
poslu

= Ocjena Oo“.mn.m gﬁ:.nzﬁ
I e posljedice rizika
o ] Postojeée mjere/ kontrolni mehanizmi| -Kontrolisan % nastanka
Br, Faktorifizvori rizika: na snazi u instituciji 3 A nastanka korupcije it (VISOK,
kontrolisan (1.2, 3) : SREDNJL,
-Nekontrolisan (1.2, 3) NIZAK)
1.| Korisnici usluga nisu u potpunosti upoznati sa Zakon o pravima, obavezama i
nadleznostima Ustanove odgovornostima pacijenata (,,S1.
novine Federacije BiH®), broj 40/10
——— — - - Procedura Prigovori, primjedbe i
2. H.Ao.:m:wo_ usluga nisu :.woﬁcsog upoznati sa pohvale pacijenata u JUDZKS Djelimi¢no .
na¢inima i komunikacijskim kanalima prijavijivanja Konirolisan 1 1 Nizak (1)
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OPCA OBLAST - Rizi¢ni proces 2 — Upravljanje institucijom
Naziv rizika — Upravljanje povjerljivim informacijama i podacima

2.3.Rizik: Rizik 1 unutar rizi¢nog procesa

Postojeée mjere/ kontrolni

Br., Faktori/izvori rizika: i [0 T PO 1
mehanizmi na snazi u instituciji
1. Uposlenici nisu upoznati sa nacinom Plan sigurnosti licnih voamﬁm_mm u
upravljanja povjerljivim informacijama i JUDZKS
podacima

Kodeks ponasanja radnika JUDZKS
Pravilnik o internom prijavljivanju
korupcije i zadtiti prijavitelja u
JUDZKS

Eti¢ki kodeks JUDZKS

Analiza rizika

-Kontrolisan
-Djelimi¢no
kontrolisan

-Nekontrolisan

Djelimiéno
kontrolisan
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Intenzitet
Ocjena vjerovatnoce | Ocjena posljedice rizika
nastanka korupcije | nastanka korupcije
(VISOK,
(1. 2. 3) (1, 2,3) SREDNIJI,
NIZAK)
2 2 Srednji (4)




OPCA OBLAST - Rizié¢ni proces 2 — Upravljanje institucijom
Naziv rizika — Obracun i isplate plata po osnovu ugovora o angazovanju

2.4.Rizik: Rizici 1, 21i 3 unutar rizi¢nog procesa

izmjenjenih zakonskih
propisa

Analiza rizika . : .| Ocjena posljedice| Intenzitet rizika
-~ =l } =5 . . Ocjena <._n_.o<m3w8 b i
Br. Fakiori/izvori rizika: Postojece mjere/ wo.zﬁu._:_ ﬂm:m:ia_ na snazi u -Noa.ao_._mm: nastanka korupcije thaniis (VISOK,
Instituciji -Djelimi¢no SREDNJI,
kontrolisan (1,2.3) 1.2.3) NIZAK)
-Nekontrolisan
1. [Moguénost nastanka greske u
obraunu
Zakon o porezu na dohodak, Zakon o doprinosima,
2.| Pogredni iznosiisplatai |Zakon o finansijskom poslovanju u FBiH («SluZbene Dielimiz
neuodavanje gresaka u isplati novine Federacije BiH»), broj 48/16 Jeimicno 2 2 Srednji (4)
kontrolisan
_ Pravilnik o finansijskom poslovanju JUDZKS
3.| Nepravovremena primjena
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OPCA OBLAST - Rizi¢ni proces 2 — Upravljanje institucijom
Naziv rizika — Blagajni¢ko poslovanje

2.5. Rizik: Rizici 1, 213 unutar rizinog procesa

Analiza rizika Ocjena Ocjena Intenzitet
Postojeée mjere/ kontrolni | _Kontrolisan vjerovatnoe posljedice rizika
Br. Faktori/izvori rizika: mehanizmi na snazi u _Dielimiéno nastanka nastanka
T ! korupcije korupcije (VISOK,
instituciji kontrolisan SREDNII,
= 1,2,3) 1,23 NIZAK)
Nekontrolisan
1.| Gubitak nov&anih sredstava i neadekvatno vodenje propisanih |Zakon o unutra$njem platnom
evidencija prometu (,, SI. Novine FBiH“
broj 48/15)
= = = = Uredba o uslovima i naginu
_ 2. Greske u vodenju blagajnickog pladanju gotovim noveem ( ,,
dnevnika : ST Ty 4 Dielimié
S1. Novine FBiH“ broj 72/15 i U_o_E.:.oso 2 2 Srednji (4)
82/15) kontrolisan
3. |Nepravovremeno polaganje dnevnog pazara iz pomocnih blagajni|  pravilnik o finansijskom
i isplate iz blagajne koje nisu u skladu sa zakonskim propisima i poslovanju JUDZKS
neadkevatna kontrola polaganja pazara (priznanice, blagajnicki

dnevnik, nalozi isplate) iz pomoénih blagajni

Pravilnik o blagajnickom
poslovanju
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OPCA OBLAST - Rizi¢ni proces 2 — Upravljanje institucijom
Naziv rizika — Racunovodstveni poslovi

2.6 Rizik: Rizici 1, 213 unutar rizi¢nog procesa

netaénim podacima

raéunovodstvenim politikama Javne
| ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo

|

Finansijski izvjeStaji nisu na
vrijeme sadinjeni i predati nadleznim
institucijama
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Analiza rizika | : Ocjena posljedice|Intenzitet rizika
. . — Ocjena vjerovatnoce AGLATIE
Br, Faktori/izvori rizika: feagce B.Q.Q.wowﬂw_:_ ﬁormENB_ fia -Wﬁ.ua.wormma nastanka korupcije Korupcije (VISOK,
snazi u instituciji -Djelimi¢no SREDNII,
e (1.2.3) 1.2.3) NIZAK)
- -Nekontrolisan
1. | Pogre$no knjigovodstveno evidentiranje
poslovnog dogadaja
Zakon o raunovodstvu i reviziji u FBiH (“
4 _— SL.novine Federacije BiHl” , broj 15/21)
_ izvjeStaja o izvrenju Finansijskog plana i -novine rederacye BILL, broj ’ Djelimi¢no
| |ostalih izvjeStaja i obracuna zasnovana na Pravilnik o ratunovodstvu i kontrolisan 2 2 Srednji (4)




1. OPCA OBLAST - Riziéni proces 3 — Upravljanje finansijama
Naziv rizika — Interna revizija

3.1. Rizik: Rizici 1, 2, 3 i 4 unutar rizi¢nog procesa

JUDZKS.

Pravilnik o radu odjela interne revizije u Javnoj
ustanovi Dom zdravlja Kantona Sarajevo

Interna revizija nema
usvojen strateSki plan

Interna revizija nije u
potpunosti kapacitirana

Analiza rizika . ! , \ P Intenzitet rizika
Ocjena vjerovatnoée | Ocjena posljedice
Fil e ST e T | Postojece mjere/ _SWMM_QM_OMM@:NENE_ na snazi u -HW@JH.B_.M% nastanka korupcije | nastanka korupcije (VISOK,
-Djelimicno SREDNII,
kontrolisan 1.2,3) (1.2.3) NIZAK)
-Nekontrolisan
1.| Interne kontrole nisu u
potupnosti efektivne
2.| Ustanova nema usvojenu Pravilnik d . .
Povelju interne revizije | _ BS. ni o ra :N :::.:mwz.._o._ OWmmENmoE. i
sistematizaciji radnih mjesta i pla¢ama radnika u| Nekontrolisan 3 3 Visok (9)
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1. OPCA OBLAST - Rizi¢ni proces 4 - Upravljanje materijalnim sredstvima
Naziv rizika — Popis imovine i obaveza

4.1 Rizik: Rizici 1, 2 i 3 unutar rizi¢nog procesa

Analiza rizika . . ) ’ . .. | Intenzitet rizika
Ocjena vjerovatnoée | Ocjena posljedice
Br. Faktori/izvori rizika: Postojece mjere/ wo”__““m_ﬁﬂw m“arms_NE_ na snazi u -H_Au..s.__a.ao_.wm: nastanka korupcije |nastanka korupcije| (VISOK,
-Djelimicno SREDNIJI,
kontrolisan (1,2 3) 1,2 3) NIZAK)
-Nekontrolisan
1. Neobavljanje popisa
Zakon o radunovodstvu i reviziji u Federaciji
__Bosne i Hercegovine ( ,, Sluzbene novine FBiH*
2.| Nepravovremeno, netacno i br,15/21)
nepotpuno popisivanje imovine
i Pravilnik o popisu i Javnoj ustanovi Dom Djelimi¢no 5 5 Srednii (4)
obaveza Ustanove zdravlja Kantona Sarajevo kontrolisan !
| Odluka Upravnog odbora JUDZKS o popisu
[3.] Kasnjenje sa dostavljenim sredstava i obaveza u Javnoj ustanovi Dom
izvjeStajima zdravlja Kantona Sarajevo
|
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1. OPCA OBLAST - Rizi¢ni proces 5 - Upravljanje javnim nabavkama

Naziv rizika — Planiranje javnih nabavki

5.1 Rizik: Rizici 1, 2 i 3 unutar rizi¢nog procesa

_ Pravilnik o javnim nabavkama roba,
| usluga i radova JUDZKS objavljen

3.| Neuskladenost izrade Plana javnih nabavki sa 30.11.2023 na web stranici
procesom izrade budZeta.

Analiza rizika . ) Ocjena posljedice ::wJN:Q
QOcjena vjerovatnode Castan rizika
Br - o T Postojece mjere/ kontrolni mehanizmi | _Kontrolisan | nastanka korupcije o
. Faktori/izvori rizika: B kit ek b umielipsitng korupcije (VISOK.
kontrolisan 1,23 (1.2.3) mmeZuH.
-Nekontrolisan NIZAK)
1., Kasnjenje u pokretanju procedure izrade
potreba za javnim nabavkama po
organizacionim jedinicama i sluzbama
Zakon o javnim nabavkama Bosne i
2.| Nedostatak mmmmaam svih organizacionih _ IoﬂommoSsM A.,w m_y glasnik BiH
jedinica prilikom planiranja javnih nabavki roj:39/14 Djelimi¢no ) 5 Visok (4)
kontrolisan
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1. OPCA OBLAST - Rizi¢ni proces 5 - Upravljanje javnim nabavkama
Naziv rizika — Pocetak provodenja javnih nabavki

5.2 Rizik: Rizici 1, 2, 3 i 4 unutar rizi¢nog procesa
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Analiza rizika tenzitet rizik
Ocjena vjerovatnoée | Ocjena posljedice foiepitct pizika
Br. Talteal ot Postojece EWMM\WW%H“MMMMM@:»:EE na -quwﬁ._.o_.mwms nastanka korupcije | nastanka korupcije (VISOK,
-LUjenmicno SREDNII,
kontrolisan (1,2.3) (1,2.3) NIZAK)
-Nekontrolisan
1. | Kasnjenje u provodenju postupka
javnih nabavki
2.| Izostanak istraZivanja trzista za L .
KaDi . . Zakon o javnim nabavkama Bosne i
apitalne investicije . i .
Hercegovine ( ,, Sl. glasnik BiH" broj:39/14 o
3. Nepotpuna tenderska Djelimi¢no ;
NoM:Bm:Som.w Pravilnik o javnim nabavkama roba, usluga,  kontrolisan 2 2 Visok (4)
! i radova JUDZKS objavljen 30.11.2023 na
web stranici
4.| Uzimanje u razmatranje prijava
koje su do§le nakon definisanog
roka




1. OPCA OBLAST - Rizi¢ni proces 5 - Upravljanje javnim nabavkama
Naziv rizika — Dodjeljivanje ugovora

5.3 Rizik: Rizici 1, 2, 3 i 4 unutar riziénog procesa

Analiza rizika

Intenzitet rizika

obaveza

osigura potpuno postivanje potreba
javnih nabavki

_ 4. Ugovor se ne potpisuje na nacin da se

Pravilnik o javnim nabavkama roba,
usluga i radova JUDZKS objavljen
30.11.2023. na web stranici

Ocjena vjerovatnoce | Ocjena posljedice
Br. oy FeRTe R Postojece B“MMWMOMMMM__““%orw:_Sﬁ na -Mﬁ.vda.qo_.wms nastanka korupcije |nastanka korupcije (VISOK.
. -Dielimi¢no SREDNII,
Kontrolisan (1.2,3) (1. 2. 3) NIZAK)
-Nekontrolisan
1. Netransparentna dodjela ugovora
2.| Neprovodenje ugovornih obaveza od
strane ugovornih strana L .
Zakon o javnim nabavkama Bosne i
Hercegovine ( ,, Sl. glasnik BiH*
1 — broj:39/14
3.| Plaéanja neprovedenih ugovornih Nekontrolisan 3 3 Visok (9)

56




1. OPCA OBLAST - Rizi¢ni proces 5 - Upravljanje javnim nabavkama
Naziv rizika — Praéenje provedbe ugovora

5.4 Rizik: Rizici 1, 2 i 3 unutar rizi¢nog procesa
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Analiza rizika Ocjena ﬁMMMMMH Intenzitet rizika
= T Postojece mjere/ kontrolni el vjerovatnode :
jBe Fatoliiz LI ermas.dam na _m:mﬁ u instituciji - nastanka korupcije :mmgb_.n.m (VISOK,
J WO_ m:Ewm:o korupcije SREDNJI,
kontrolisan (1. 2.3) NIZAK)
-Nekontrolisan (1.2,3)
1. N - o N -
Ne prati se dosljedno provodenje ugovora
Zakon o javnim nabavkama Bosne i
Hercegovine (,, Sl. glasnik BiH”
broj:39/14 Dielimi¢no 5 3 Visok (6)
2. | Ne pokrece se pokretanje raskida ugovora zbog |pravilnik o javnim nabavkama roba, kontrolisan
neizvravanja obaveza ponudada usluga i radova JUDZKS objavljen
30.11.2023 na web stranici
3. Ne prati se istek svakog ugovora i ne |
obavjitavaju se blagovremeno nadredena lica da
je potrebno pokrenuti novi postupak javnih
nabavki




1. OPCA OBLAST - Rizi¢ni proces 6 - Upravljanje sukobom interesa
Naziv rizika — Sukob interesa/ nespojivost dodatnih aktivnosti zaposlenih

6.1 Rizik: Rizici 1, 2 i 3 unutar rizi¢énog procesa

Analizarizika | it
; s ) Ocjena vjerovatnoce | Ocjena posljedice rizika
Br. Faktori/izvori rizika: Postojece mjere/ kontrolni mehanizmi na snazi u| Kontrolisan | nastanka korupcije nastanka korupcije
nstituciy) -Djelimiéno (VISOK,
Yontrolisan (1. 2, 3) 1,2,3) SREDNIL
-Nekontrolisan NIZAK)
1.| KoriStenje resursa Ustanove u
suprotnosti sa namjenom (vozila,
_ pribor za rad i dr) ..
e . Srednji (4)
| Zakon o prevenciji i suzbijanju korupcije u
_ Kantonu Sarajevo (,, Sluzbene novine Kantona Dielimic
Sarajevo® broj,:35/22 i 44/22) Jetmicno 2 2
kontrolisan
2. Uposlenici nisu upoznati sa Eti¢ki kodeks JUDZKS
nespojivim aktivnostima e
Po) Pravilnik o radu, i unutra¥njoj organizaciji i Srednji (4)
sistematizaciji radnih mjesta i placéama radnika
_ — JUDZKS S
3. GnOm_.mEQ s ponasaju suprotno Srednii (4)
interesima Ustanove
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1. OPCA OBLAST - Rizi¢ni proces 7 — Prijava korupcije

Naziv rizika — Interno prijavljivanje

7.1 Rizik: Rizici 1, 2 i 3 unutar riziénog procesa

Analiza rizika

Intenzitet rizika

Sarajevo® broj,:35/22 i 44/22)

2.|  Uposlenici ne prijavljuju

uoceno naru$avanje integriteta o o L
Pravilnik o internom prijavljivanju korupcije i

zastiti prijavitelja u JUDZKS

_

3.|Proces postupanja po internim
prijavama nije transparentan _

Ocjena vjerovatnoée | Ocjena posljedice
Br. Faktori/izvori rizika: Postojece mjere/ _Sdﬁo._:m .ﬂmr.&:NSm nasnaziu| Kontrolisan | nastanka korupcije |nastanka korupcije| (VISOK,
[nstituct)i -Djelimiéno SREDNIJI,
kontrolisan (1,2,3) (1,2,3) NIZAK)
-Nekontrolisan
1.| Nije uspostavljen sistem za
prijavljivanje narusavanja
integriteta
Zakon o prevenciji i suzbijanju korupcije u L
Kantonu Sarajevo (,, Sluzbene novine Kantona Djelimi¢no 2 2 Srednji (4)
kontrolisan
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1. OPCA OBLAST - Rizi¢ni proces 7 — Prijava korupcije
Naziv rizika — Eksterno prijavljivanje

7.2 Rizik: Rizici 1, 2 i 3 unutar rizi¢nog procesa

Gradani ne prijavljuju uoceno
(naruavanje integriteta

Proces vo&:v& a po eksternim
prijavama nije transparentan

Pravilnik o internom prijavljivanju korupcije i
zastiti prijavitelja u JUDZKS

kontrolisan

Analiza rizika Odiénbvieravaing Ocjena posljedice| Intenzitet rizika
. ’ : - : ) o nastanka
Br. Fakiori/izvori rizika: Postojede mjere/ _8.23._:_ ﬁnrmENB_ na snazi -_Aosmuo_._mms nastanka korupcije oG (VISOK,
u instituciji -Djelimi&no - SREDNII,
kontrolisan (1,2,3) (1, 2.3) NIZAK)
-Nekontrolisan
1. |Nije u potpunosti adekvatan sistem| Zakon o prevenciji i suzbijanju korupcije u
eksternog prijavljivanja Kantonu Sarajevo (,, Sluzbene novine Kantona
naruavanja integriteta Sarajevo” broj,:35/22 i 44/22)
Djelimi¢no 5 2 Srednji (4)
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1. OPCA OBLAST —Rizi¢ni proces 7 — Prijava korupcije
Naziv rizika - Zastita prijavitelja korupcije

7.3 Rizik: Rizici 1 i 2 unutar rizi¢nog procesa

Analiza rizika

Intenzitet rizika

] ; : role | Ocjena vjerovatnoce | Ocjena posljedice
Br. Bakion/ zyoniNizika: Postojece mjere/ kontrolni mehanizmi na snazi| _Kontrolisan | nastanka korupcije [nastanka korupcije (VISOK,
& u instituciji -Djelimi¢no SREDNII,
kontrolisan 1.2,3) 1,2,3) NIZAK)
-Nekontrolisan
1.
Uposlenici ne prijavlju
narusavanje integriteta zbog o L .
strahia o Gdmazde Zakon o Ew.<o=o_.: i suzbijanju _A.oE@o_._m u Dielimitno
Kantonu Sarajevo (, Sluzbene novine Kantona| JHIMIC 2 2 Srednii (4)
kontroli )
Sarajevo® broj,:35/22 i 44/22) ONLOUSAN
[2. Nisu uspostavljene jasne Pravilnik o internom prijavljivanju korupcije i _

procedure zastite prijavitelja
naru$avanja integriteta

zaStiti prijavitelja u JUDZKS
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2. SPECIFICNA OBLAST —Riziéni proces 1 — Vodenje bolovanja
Naziv rizika - Otvaranje bolovanja i ocjenjivanje radne sposobnosti

1.1. Rizik: Rizici 1 i 2 unutar rizi€nog procesa

| provjeru bolovanja od strane

770

Komisija za provjeru bolovanja od strane ZZOKS
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Analiza rizika Ocjena Oo”_ ene Intenzitet rizika
vjerovatnode pasliediee
: g e Postoj jere/ k Ini izmi i r i
Br. Faktori/izvori rizika: ostojstedtintel ow:c. 5 Hmrm:_ud_ e _Wm:ﬁ.aom_mm: nastanka korupcije ammg_:_.n.m (VISOK,
nstitucij -Djelimi&no korupcije SREDNIJI,
kontrolisan ,2, 3" ) NIZAK?)
-Nekontrolisan 1,23)
1. [Moguénost zloupotreba prilikom
otvaranja bolovanja i odredenja . L .
radne sposobnosti T.m,.:_:_w o _uoﬂcww: i _Q:.o:_::m za E<a_<mw~._o
privremene sprijecenosti za rad zbog bolesti, Dielimi¢no
povrede ili drugih okolnosti (“ SI. Novine FBiH” J ) 2 2 Srednji (4)
. kontrolisan
Broj: 66/12)
2. Neazuran rad komisije za




1. SPECIFICNA OBLAST - Rizi¢ni proces 2 — Upravljanje dokumentacijom i evidencijama

Naziv rizika — DonoSenje akata Ustanove

2.1. Rizik: Rizici 1, 2 i 3 unutar rizi¢nog procesa

Analiza rizika et f
Ocjena vjerovatnoce | Ocjena posljedice Iqtenziietpzika
Br. Faktorifizvori rizika: Postojece mjere/ kontrolni mehanizmi| _Kontrolisan | nastanka korupcije |nastanka korupcije]  (VISOK,
b na snazi u mdmﬁmnﬂom.mm = _U-_O—_E—AMBO SREDNIJL
kontrolisan (1,2,3) (1,2,3) NIZAK)
-Nekontrolisan
1.| DonoSenje akata Ustanove koje nije Statut JUDZKS
uvijek u skladu sa zakonima i utvrdenom o L
roku Pravilnik o radu, organizaciji i
_ sistematizaciji radnih mjesta i placama
radnika JUDZKS
|2.]  Neuskladenost akata Ustanove sa
potrebama provodenja poslova i zadataka T X
Ustanove Dj m:nz.oso 2 2 Srednji (4)
kontrolisan
1. |Nije uspostavljena odluka o osobi i sluzbi
koje prate donoSenje propisa koje
obavezuju Ustanovu
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1. SPECIFICNA OBLAST - Rizi¢ni proces 2 - Upravljanje dokumentacijom i evidencijama
Naziv rizika — Vodenje medicinskih evidencija (zdravstveni karton, protokoli)

2.2. Rizik: Rizici 1 i 2 unutar rizi¢nog procesa

prilikom internih nadzora

Analizarizika | LS .| Intenzitet rizika
Postojece mjere/ kontrolni . Ocjena énaaﬁgwom Ocjena vcmcm&n..\.m
Br. Faktori/izvori rizika: mehanizmi na snazi u -HWA.UH__ﬁo_.Mmz nastanka korupcije | nastanka korupcije (VISOK,
o CPoL T -Djelimi¢no SREDNII,
dnaees) kontrolisan 1,2 3) 1.2.3) NIZAK)
-Nekontrolisan
1. Nepotpuno i neaZurno vodenje medicinske
dokumentacije
Zakon o evidencijama u
2.| Nedovoljno obraéanje paZnje odgovornih lica na oblasti zdravstva Diclimic
" < g jelimiéno .
adekvatno vodenje medicinske dokumentacije Kontrolisan 2 2 Srednji (4)
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1. SPECIFICNA OBLAST - Rizi¢ni proces 3 - Rad uposlenika po procedurama JUDZKS
Naziv rizika - Upoznavanje svih uposlenika o medicinskim i administrativnim procedurama

3.1. Rizik: Rizik 1 unutar rizi¢nog procesa

Postojeée mjere/ kontrolni

Analiza rizika

Ocjena vjerovatnoce

Ocjena posljedice

Intenzitet rizika

Br. Faktori/izvori rizika: mehanizmi na snazi u -Mn.x__ﬂ.no_.wmms nastanka korupcije | nastanka korupcije (VISOK,
e Y -Djelimiéno I,
ke o wm_::.o:mm: 1,2,3) 4,2,3) mMHMNWM

-Nekontrolisan
1. Moguénost krienja procedura od strane Odjel za kvalitet (CNNID)
uposlenika uslijed neupoznavanja sa sadrzajem i|  ima jedinstveni registar Dielimigno .
vrstom procedura procedura Kontrolisan 1 1 Nizak (1)
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PLAN ZA UPRAVLANIE RIZICIMA

Upravljanje rizicima u opéoj oblasti djelovanja institucije

Nadzor nad radom
organizacionih
jedinica i sluzbi
JUDZKS

Nadzor i izvjeStavanje
o postignutim
rezlultatima
organizacionih jednica
i sluzbi nisu adekvatni
i ujednaceni

Nadzor i izvje§tavanje
0 postignutim
rezultatima uposlenika
nisu adekvatni i
ujednaceni

Izraditi prijedlog novog

Pravilnika o organizaciji i
sistematizaciji radnih mjesta

Osigurati objektivnije
ocjenjivanje rada sluzbi

Osigurati objektivnije
ocjenjivanje rada uposlenika

Umjeren

30.10.2025.

Nadlezne sluzbe,
Uprava zajedno
sa nadleznim
sluzbama i OJ
(CNNID,
SPKOP)

30.10.2025.

Ne postoje
dodatni tro§kovi

Izraden prijedlog novog

Pravilnika o organizaciji i
sistematizaciji radnih mjesta

Uspostavljen sistem
objektivnijeg ocjenjivanja
rada sluzbi (Evaluacijski
obrasci sa objektivnim
kriterijima za ocjenu rada
sluzbi)

Uspostavljen sistem
objektivnijeg ocjenjivanja
rada uposlenika
(Evaluacijski obrasci sa
objektivnim kriterijima za
ocjenu rada uposlenika
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Zaposljavanje Ne izraduje se Om_m:.am: _N.Sa:. w_m:m . Umjeren Uprava zajedno Moguca Izraden plan zaposljavanja u
zaposljavanja prilikom izrade Lo L
adekvatan Plan Programa rada prioritet sa nadleZnim dodatna sklopu Programa rada (Plan
zapoiljavanja g sluzbamai OJ sredstava zaposljavanja)
SPKOP (sluzba za
i i ljudske resurse
Plan zapo§ljavanja nije Om_mwﬂ.mz mm. u Planu oE ! ) Svi sektori ukljuceni u
. zaposljavanja budu ukljuceni . - .
usaglaSen sa . . 30.12.2025. izradu Plana zaposljavanja
potrebama svi sektori
organizacionih
jedinica _— e Izvr$ena analiza potreba
Kontinuriano vrsiti analizu . .
potreba prenosa znanja i prenosa znanja i odredivanja
odredivanja zamjena za zamjena za odredene
odredene pozicije pozicije (Uputstvo o
primopredaji nadleznosti)
Ne postoje objektivni Uprava i nadleZzna
- kriteriji za normiranje iti kriterii sluzba Odjel za
Kontinuirano ] ) Uspostaviti kriterije za J e
mu—.m—ﬂ\ﬁ:.wa rada rada OﬂmmﬂmNNOwODw: Bogmﬂmb.w@ rada OHWNSmNNOmOSmT GCQMW@ resurse GM@JMHN/.;._QH.: W—.:m:._m za
e e . . I . normiranje rada
uposlenika jedinica i uposlenika jedinica i uposlenika SPKOP e L
P Sefovi OF organizacionih jedinica i
Umijeren CNNID :Mow-m:?m (Datum i broj
e akta
Uposlenici ne Uspostaviti sistem za prioritet 31.12.2025.
posjeduju dovoljno nagradivanje uposlenika 30.10.2025. Uspostavljen sistem
vjestina za provodenje nagradivanja uposlenika
radnih zadataka Uspostaviti sistem (Datum i broj akta)
sankcionisanja uposlenika i
postupanja za prijavljene 30.10.2025. Uspostavljen sistem
Ne provode se potpune | nepravilnosti sankcionisanja uposlenika i
kontrole rada postupanja po prijavama
uposlenika
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Provoditi obuke na osnovu
procjena

Osigurati mehanizme kontrole

rada uposlenika

(Datum i c.mo_. akta)

Povedene obuke na osnovu
procjenjenih potreba.
(Kontinuirani Plan
zdravstvene edukacije,
uvodenje novozaposlenog u
rad Izvjestaj o provedenim
obukama)

Uspostavljeni mehanizmi
kontrole rada uposlenika
(Datum i broj akta sa
uputstvom i kriterijima za
kontrolu rada uposlenika)
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Interna

nepravilnosti u¢injenih od
strane uposlenika ali i
nepravilnosti u pruzanju usluga

L Nedovoljna i Uspostaviti efikasan mehanizam | Umjeren Uprava i nadlezne | Ne postoje Uspostavljen efikasan
komunikacija nekoordinirana interna | interne komunikacije prioritet sluzbe utvrduju dodatni troskovi | mehanizam interne
komunikacija signiranje i tok komunikacije, ukljuéujuéi
informacija u signiranje u okviru poslovnih
okviru poslovnih procesa
procesa (Uputstvo o toku interne
komunikacije)
15.09.2025.
Korisnici usluga nisu u
potpunosti upoznati sa | Analizirati dosadasnje . . . o . . . . ,
Eksterna dle#nosti . ) e Umijeren Uprava i nadlezne | Moguci dodatni | Izvriena analiza aktivnosti
komunikacija nadleznostima aktivnosti na promociji rada L Y .
Ustanove Ustanove prioritet sluzbe promotivni na promociji rada Ustanove
CNNID sluzba troSkovi (Izvjestaj o provedenoj
PRESSa analizi sa preporukama za
Lo . 30.10.2025. unapredenje)
Korisnici usluga nisu u
potpunosti upoznati sa Procedurarada i
na&inima i Na osnovu analize unaprijediti 30.11.2025 komunikacije sa PRESS
komunikacijskim komunikaciju s javnoscu sluzbom
kanalima prijavljivanja oden si
nepravilnosti u¢injenih Wsm_uaww en .mﬂm\:.wE -
od strane uposlenika | Prijavljivati nadine i OmMUNIKACIE § JaVNOSCU 0
e T nadinima prijave uogenih
Ustanove moguénosti prijave 31.12.2025.

nepravilnosti u pruZanju
zdravstvenih usluga (Broj
zaprimljenih prijava)
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Internim propisom urediti

.o . e Umjeren Uprava i nadlezne | Moguéi dodatni | Izraden interni propis za
upravljanje sa povjerljivim e . o . S
L informacijatna i podacima prioritet sluzbe troskovi za upravljanje povjerljivim
GuOm_m:._E Em_w. 20.12.2025. proirenje informacijama i podacima
Upravljanje :noNn_ma S EEEOE kapaciteta (Datum i broj propisa)
povjerljivim uprav W:._.m . ) Uposlenici su upoznati o
informacijama i wowqmw jvim GvoE.E:. :wOm_m:.%m.w . 22.12.2025. upravljanju povijerljivim
podacima 1mn o:dmo_._mn:m 1 Euami._m:_: sa povjerljivim podacima
podacima podacima
Osigurani potrebni kapaciteti
za ¢uvanje dokumentacije
Osigurati kapacitete za Cuvanje (Datum i broj akta)
dokumentacije 31.12.2025. Azuriran registar
AZurirati registar povjerljivih ?E”_ :om,:do_ .&o_&osw.wc.
informacija (ukljuéujuci i povjerljivih informacija i
o L 31.12.2025. osoba nadleZnih za pristup i
elektronski) i osoba koje njima T .
o - upravljanje istim (Registar)
mogu pristupiti i upravljati
Moguénost nastanka Vrsiti kontrole obraduna Ne postoje IzvrSene kontrole obraduna
PN reske u obracunu dodatni troskovi
O_“:.mn..:_ iisplate | & Umjeren Kontinuirano (kontrole vrSiti mjese¢no
plata i naknada po prioritet Dodatni prije isplate plata i naknada
osnovu ugovora o . .. Uprava, SEFP, troSkovi se posljednjeg dana u mjesecu)
angaZovanju Pogresni iznosi isplata o . SPKOP odnose na
i neuocavanje gresaka Vrsiti nasumi¢ne kontrole .
u isplati isplata Kvartalne trosak mﬁmﬁ_ﬁm
kontrole na strucne Izvriene nasumiéne kontrole
publikacije isplata (kvartalno kontrolisati
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Nepravovremena
primjena izmjenjenih
zakonskih propisa

Osigurati da se na sedmi¢nom

nivou prati izmjena zakonskih i

podzakonskih propisa i da se
obavjeStavaju svi uposlenici

Kontinuirano

dokumentaciju na osnovu

koje je izvrSena isplata sa
izvodima iz banaka)

Uspostavljen sistem
pracenja i obavje§tavanja
svih uposlenika o izmjenama
zakonskih i podzakonskih
propisa na sedmi¢nom
nivou. Pretplatom na
Sluzbene novine i struéne
publikacije omoguditi svim
radnicima pristup zakonskim
i podzakonskim aktima,
objavom na web stranici
Ustanove omoguditi
radnicima uvid u pravilnike i
procedure

Blagajnicko
poslovanje

Gubitak nov¢anih
sredstava i
neadekvatno vodenje
propisanih evidencija

Greske u vodenju
blagajnickog
dnevnika

Kontrola evidencije nov&anih
sredstava

Analizirati najéesce greSke u
dnevniku i predstaviti iste
interno unutar sluzbe

Umjeren
prioritet

Nadlezna sluzba
Kontinuirano
Uprava, SEFP

Jednom
kvartalno

Ne postoje
dodatni troskovi

Izvr$ena kontrola evidencije
novcanih sredstava za
blagajnicko poslovanje
(kontrole blokova i
blagajni¢kih dnevnika vriti
na mjeseénom nivou zadnjeg
dana u mjesecu)

IzvrSena analiza i interno
upoznavanje sluzbe o
najée$cim greSkama
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Nepravovremeno
polaganje dnevnog
pazara iz pomo¢nih
blagajni i isplate iz
blagajne koje nisu u
skladu sa zakonskim
propisima

Vrsiti planske nasumicne
kontrole isplata iz blagajne

Pravilnik o blagajni¢kom
poslovanju uskladiti sa
pravilnikom o radu

Jednom
mjesecno

|¢_@meme ﬂﬂm_o.ﬁé. a.
(Broj i datum izvriene
analize)

Izvriene planirane
nasumicéne kontrole isplata
iz blagajne poslovanje
(kontrole blokova sa
pologom novca vrSiti na
mjesednom nivou zadnjeg
dana u mjesecu)

Racunovodstveni
poslovi

PogreSno
knjigovodstveno
evidentiranje
poslovnog dogadaja

Izrada

izvjestaja o izvrienju
Finansijskog plana i
ostalih izvjestaja i
obraduna zasnovana na
netaénim podacima

Finansijski izvjestaji
nisuna vrijeme
sadinjeni i predati
nadleznim
institucijama

Kontinuriano vrSiti i provoditi
kontrole

Osigurati da se prikupe svi
podaci

Analizirati i dostaviti razloge
za kasnjenje u sadinjavanju i
predaji izvjestaja

Umjeren
prioritet

Nadlezna sluzba
Kontinuirano

Uprava, SEFP

31.12.2025.

30.11.2025.

Ne postoje
dodatni tro§kovi

IzvrSene kontinuirane
kontrole.

(Broj i datum kontrole)

Uspostavljen efikasan sistem
prikupljanja podataka

(Broj i datum zahtjeva za
prikupljanje podataka)

IzvrSena analiza razloga za
kasnjenje u pripremi i predaji
finansijskog izvjestaja (Broj

i datum analize)
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nterne kontrole nisu u

L Ny

potupnosti efektivne

Uspostaviti efikasan sistem

interne revizije

Uspostavljen efikasan sistem

interne revizije sa jasnim

Nepravovremeno,
netacno i nepotpuno
popisivanje imovine i
obaveza Ustanove

nadinom popisa koji se sada
provodi u Ustanovi.

Imenovati Komisiju za popis
na vrijeme

Centralne popisne
komisije

Uprava, SPKOP,
SEFP

Uprava, SPKOP, Eventualna zaduzenjima i
SEFP aoamﬁ:w. odgovornostima (Datum i
Ustanova nema SOI0SCZ0ES: ..wac_nm.o%m broj akta/uputstva za
i interni s .
usvojenu Povelju o o Visok evizora ili provodenje interne revizije)
interne revizije Usvojiti Povelju interne L 5 ] ) o
. ee o prioritet angazovanje Usvojena Povelja interne
Interna revizija revizie L . S
vanjskih revizije (Datum i broj akta
saradnika u usvajanja)
Interna revizija nema zavisnosti od
usvojen sirateSki plan predmeta Usvojen Strateski plan
Usvojiti Strateski plan Interne s
ol P revizye (Datum i broj akta usvajanja)
revizije ) Jany
Interna revizija nije u | Osigurati kadrovsku ps uran maenia L
potpunosti kapacitiranost . adrovskl .m.mmo:m: sluzbe
kapacitirana Interne revizije
(Datum i broj akta
imenovanja)
Pokrenuti postupak obavljanja .
popisa Ewmoimmam:o s Jany Ne postoje Pokrenut postupak
L dodatni troSkovi | obavljanja popisa na vrijeme
Neobavljanje popisa identificiranjem i uklju¢ivanjem . Jarja pop J
svih aktera zaduZenih za popis i sa prethodno
identificiranim akterima koji
Pravilnik o popisu uskladiti sa Predsjednik su ukljuceni u popis .

Pravilnik o popisu uskladjen
je sa na¢inom popisa koji se
sada provodi u
Ustanovi(Datum i broj
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Popis imovine i

Kasgnjenje sa

. Ommmcn.ma da se k

omisija up

0zZna

Neuskladenost izrade
Plana javnih nabavki
sa procesom izrade

ukljuéuje sve organizacione
jedinice Ustanove ukljudujuci
prioritetne nabavke sa posebnim

obaveza (finansije) dostavljenim sa procedurama vezanim za . 30.11.2025. o .
izvjeStajima popis i izradu izvjestaja g.ém.as .WoB_mcm Za popis
prioritet imenovana na vrijeme
Na pocetku rada Komisije (Datum i broj Odluke o
definisati rok za dostavljanje imenovanju ¢lanova
izvjestaja 30.11.2025. Komisije)

Pravilnikom o popisu i Ispostovane procedure
odlukom o imenovanju komisija 30.11.2025. popisa i izraden Izvjestaj
definisati rokove. (Izvjestaj o popisu)

Definisan rok za
dostavljanje IzvjeStaja na
pocetku rada.

Kasnjenje u pokretanju | Osigurati da Sluzba Uprava Odjel javnih nabavki
Planiranje javnih procedure izrade ekonomsko-finansijskih poslova | _ SPKOP, SFEP . pravovremeno ukljuéen u
.. .. . e Visok Ne postoje o L.
nabavki potreba za javnim prilikom planiranja finansijskih o . . 9~ | planiranje finansijskih
nabavkama po sredstava pravovremeno ukljuéi prioritet Odjel za javne dodatni troSkovi | gestava (Dan i broj
organizacionim Odjel javnih nabavki nabavke akta/zahtjeva)
jedinicama i sluzbama . )
Odjel javnih nabavki dostavlja 30.08.2025. Dostavljen upit
Nedostatak saradnje upit o potrebama javnih nabavki organizacionim jedinicima o
svih organizacionih drugih organizacionih jedinica 30.08.2025. potrebama javnih nabavki
jedinica prilikom nakon usvajanja finansijskog Datum i broj upita)
planiranja javnih Plana Ustanove .
nabavki Organizacione jedinice
U postupak planiranja javnih ukljudene u postupak
nabavki Sluzba za javne planiranja javnih nabavki
nabavke pravovremeno 30.08.2025. Ustanove (Datum i broj akta

o udelcu organizacionih
jedinica u planiranju javnih
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budzeta.

swm_.mmwoﬁ za zmo_u.romnm
nabavke

PredloZene nabavke su
predvidene budZzetom i u skladu
su sa planiranim finansijskim
sredstvima

" nabavki

PredloZene javne nabavke
predvidene budZetom i
uskladene sa planiranim
finansijskim sredstvima
(Plan javne nabavke)
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Pocdetak
provodenja javne
nabavke

[T

wa:|_.m|a au
provodenju postupka
javnih nabavki

Izostanak istraZivanja
trzi§ta za kapitalne
investicije

Nepotpuna tenderska
dokumentacija

Uzimanje u
razmatranje prijava
koje su dosle nakon
definisanog roka

Odjel javnih nabavki pokrece
postupak javne nabavke prema
okvirnim datumima iz Plana
javnih nabavki

Osoba koja vr§i istraZivanje ili
izvidanje trZista sastavlja
pismeni trag ili sluzbenu
zabiljesku o rezultatima
istrazivanja kako bi se iste
mogle prezentovati formiranoj
Komisiji za javne nabavke
(ukjlucujuci i direktne nabavke)

U izradi tenderske
dokumentacije uéestvuju
predstavnici relevantnih sektora
i nezavisni struénjaci po potrebi
(Komisija se formira od
predstavnika relevantinih
sektora od znacaja za nabavku)

Sve prijave pristigle nakon
definisanog roka ¢e se odbaciti

Visok
prioritet

QOdjel za Javne
nabavke
Uprava
30.09.2025

Kontinuirano

Kotinuirano

Ne postoje
dodatni troskovi

Pokrenut postupak javne
nabavke u skladu sa
datumima predvidenim
Planom javnih nabavki
(Datum i broj akta)

Napravljena pisana
zabiljeSka o nalazima
istrazivanja trziSta i
prezentirana formiranoj
Komisiji za javne nabavke
(ukljucujuéi direktne
nabavke) (Datum i broj akta)

U izradu tenderske
dokumentacije ukljuceni
predstavnici relevantnih
sektora kao i nezavisni
stru¢njaci (Datum i broj akta
kojim se na uce$ce
obavezuju predstavnici
sektora)

Odbacene sve prijave
pristigle nakon definisanog
roka (Broj i datum akta
kojim se uspostavlja obaveza
odbacivanja prijava
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Dodjeljivanje
ugovora

e 1 ] |

Netransparentna
dodjela ugovora

Neprovodenje
ugovornih obaveza od
strane ugovornih
strana

Placéanja neprovedenih
ugovornih obaveza

Ugovor se ne potpisuje
na nacin da se osigura
potpuno poStivanje
potreba javnih nabavki

Svi ugovori se dodjeljuju
transparentno i objavljuju u
integralni sistem javnih
nabavki u Registru javnih
nabavki KS

Osoba iz Odjela javnih nabavki
prati provodenje ugovora.
Sadrzaj ugovora o dodjeli
tendera sadrzi jasne kriterije za
raskid ugovora

Uz ugovor se obavezno
osiguravaju i sredstva za
pladanje u slu€aju neprovodenja
ugovora

Ugovori odrazavaju potpunu
sigurnost provodenja istog

Visok
prioritet

Uprava

Odjel za javne
nabavke
30.08.2025.

Kontinuirano

Ne postoje
dodatni troSkovi

transparentno i objavljeni u
Registru javnih nabavki KS

U odjelu javnih nabavki
uposlenik ima referat za
pracenje provodenja ugovora

Sadrzaj ugovora o dodjeli
tendera sadrzi jasne kriterije
za raskid ugovora

Uz ugovor osigurana
sredstva za pla¢anje u
slu¢aju neprovodenja
ugovora (Datum i broj
Odluke o usvajanju budZeta
sa naznakom ove stavke)

Osigurani mehanizmi za
potpunu sigurnost
provodenja ugovora (Nacrt
ugovora)

Pracenje provedbe
ugovora

Ne prati se dosljedno
provodenje ugovora

Ne pokrece se
pokretanje raskida
ugovora zbog
neizvr§avanja obaveza
ponudaca

Ne prati se istek

Odlukom direktora odredena
osoba koja prati provodenje
ugovora

Visok
prioritet

SEFP, SPKOP,
Odjel za javne
nabavke

30.09.2025.

Ne postoje
dodatni trodkovi

U Odjelu za javne nabavke
uposlenik obavija pracenje
provodenja ugovora(Datum i
broj Odluke o imenovanju
osobe za pracenje izvrienja
ugovornih obaveza)

Pokrenut raskid ugovora za
sludaj grubog krienja istog i
pokrenuta sredstva
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|
svakog ugovora i ne
obavjeStavaju se
blagovremeno
nadredena lica da je

potrebno pokrenuti

Za svako grubo krienje
ugovora se pokrece raskid uz

Omm.mmB&m ugovora Qumm:: i
broj akta)

U Odjelu za javne nabavke
uposlenik prati istek ugovora
i blagovremeno obavjeStava

:o_w: vM.mEnmw javnih pokretanje sredstava za Kontinuirano nadredene o potrebi
nabavki : :
osiguranje ugovora pokretanja novog (Datum i
broj akta)
Koristenje resursa
. Ustanove u suprotnosti

m:rov. .-:»o_.nm& sa namjenom (vozila, | UPoznati uposlenike sa Visok Uprava Ne postoje Uposlenici upoznati sa
NESPOJIvOst ribor za rad i dr) normativnim aktima Ustanove | prioritet . dodatni tro§kovi | normativnim aktima
dodatnih p s . Sefovi OJ .

. . koji sadrze informacije o Ustanove koji sadrze
mrﬁ«ﬁ%«- Uposlenici nisu nespojivosti dodatnih aktivnosti Glavne sestre OJ informacije o nespojivosti
zaposlenih upoznati sa nespojivim | zaposlenih SPKOP dodatnih aktivnosti

aktivnostima CNNID zaposlenih
Uposlenici se ponaSaju
suprotno interesima 30.10.2025.
Ustanove
.. . Osigurati da svi uposlenici . R . .
gm..u._:w. . Nije uspostavljen Eo_m—wm:_”_mn:o <_1~._M<E et Visok Uprava Moguci Uspostavljen mehanizam
prijavljivanje sistem za prijavljivanje E4 1nterno pryd prioritet . trogkovi izrade | internog prijavljivanja
naruSavania i . narusavanje integriteta Sefovi OJ y e .
ja integriteta (ukljucujuci anonimnim ili PROP promo naru§avanja integriteta
Jucy SPKO materijala (ukljudujudi anonimnim i

Uposlenici ne
prijavljuju uogeno

elektronskim putem)

Propisati procedure postupanja
sa internim prijavama

Odgovorna lica
sluzba
CNNID

elektronskim putem)

(Pravilnik o internom
prijavljivanju korupcije i
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narudavanje integriteta

Proces postupanja po
internim prijavama
nije transparentan

Redovno vrsiti aktivnosti na

stimuliranju uposlenika da
prijavljuju neregularna
ponaSanja

Na Kolegijima raspravljati o
postupcima vezanim za prijave

30.09.2025

Za dokumente,
procesi-
kontinuirano

za$titi prijavitelja u
JUDZKS)

Propisane procedure
postupanja po internim
prijavama

(Pravilnik o internom
prijavljivanju korupcije i
zatiti prijavitelja u
JUDZKS)

Izvriene aktivnosti na
promoviranju mehanizma
internog prijavljivanja
naru$avanja integriteta
(Promotivni materijal)

Organizovane rasprave na
Kolegiju o postupcima
vezanim za prijave (Broj i
analiza prijava)
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Nije u potpunosti
adekvatan sistem

jasne procedure zaStite
prijavitelja

naru$avanja integriteta

Osigurati da svi gradani mogu . o . . .
m_.n.mg_..m.c eksterno i B gracani mog Visok Uprava Moguci Uspostavljen efikasan sistem
prijavljivanje g prijaviti uo¢ene nepravilnosti u . . G e

prijavljivanja pruzanju zdravstvenih usluga i prioritet SPKOP troskovi izrade | eksternog prijavljivanja
naruSavanja integriteta | narugavanju integriteta CNNID promo uodenih nepravilnosti u
Ustanove (ukljudujuci materijala pruzanju zdravstvenih usluga
s anave loejuenuel 30.09.2025 za o
prij m<:_<me eanonimmm 1 dokumentaciju, (Pravilnik o internom
elektronskim putem) prijavljivanju korupcije i
. o za$titi prijavitelja u
Gradani ne prijavljuju ) .,_GUNMMW !
uodeno naruSavanje Red it akti y procesi-
. . edovno vréiti aktivnosti na inui .. ..
integriteta dizaniu sviiesti i L Kontinuirano Tzvr§iti promociju ( web
podizanju svijesti javnosti i . .
L stranica) sistema eksternog
promoviranju sistema eksternog ritavlivania n larnih
Proces postupanja po prijavljivanja neregularnih Wou_ mm M:MM Ja neregutami
eksternim prijavama ponasanja uocenih od strane
nije transparentan korisnika zdravstvenih usluga OnmmBmNO/NNBN rasprava na
I kolegiji i
Na kolegijima raspravljati o <MNMM_.H:EM0 W@MEvQEm
postupcima vezanim za prijave i B BN
co Prijavitelji obavjesteni o

Obavijestiti prijavitelje o . - .

aStupanjH o prijavi istim. (Broj i analiza

P prijava)

. Uspostaviti efikasan mehanizam . . . .
Uposlenici ne wam:m unoslenika Koii pritave Visok Uprava Ne postoje Uspostavljen efikasan
Zastita prijavitelja | prijavljuju narusavanje :E.&%%:.m e 18_8@ J prioritet SPKOP dodatni troskovi | mehanizam zastite
korupcije integriteta zbog straha J & 30.09.2025 za uposlenika koji prijave
od odmazde Uspostaviti i uiniti dostupnim dokumentaciju, naru$avanje integriteta
Nisu uspostavliene sve procedure zaStite prava procesi- (Pravilnik o internom
P ! prijavitelja u slu€aju prijave Kontinuirano prijavljivanju korupcije i

zagtiti prijavitelja u
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naruSavanja integriteta

" JUDZKS)

Uspostavljene i dostupne sve
procedure zaStite prava
prijavitelja u slu¢aju prijave
naru$avanja integriteta
(Pravilnik o internom
prijavljivanju korupcije i
zastiti prijavitelja u
JUDZKS)
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Upravljanje rizicima u specifi€énoj (posebnoj) oblasti djelovanja institucije

Otvaranje bolovanja i

ocjenjivanje radne
sposobnosti

Moguénost
zloupotreba
prilikom otvaranja
bolovanja i
odredenja radne
sposobnosti
NeaZuran rad
komisije za provjeru
bolovanja od strane
ZZ0

Formirati internu
komisiju koja je nadleZna
za analizu indikativnih i
mogucih zloupotreba i
prijavu istih ZZO

komisiji

Sve sumnje na
zloupotrebe prijavljivati
ZZ0 komisiji

Odrediti osobu koje ¢e
stalno analizirati nalaze i
greske utvrdene
inspekeijskim nadzorom i
tuzbama, te ih
sisternatizirati i
dostavljati svim
uposlenicima

Umjeren
prioritet

Odlukom direktora
formirana interna
komisija

15.09.2025.

Interna komisija za
analizu i prijave
15.09.2025.

Odlukom direktora
odredena osoba za
provodenje analiza
nalaza inspekcijskog
nadzora

30.09.2025.

Ne postoje
dodatni
troskovi

Formirana interna komisija
za analizu indikativnih i
mogucih zloupotreba i
prijavu istih ZZO komisiji
(Datum i broj Odluke)

Izvrdena prijava svih
sumnji na zloupotrebe
(Datum i broj prijava)

Odredena osoba za analizu
i sistematizaciju nalaza
inspekcijskog nadzora i
tuzbi (Datum i broj
QOdluke)
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DonoSenje akata
ustanove

DonoSenje akata Ustanove koje
nije uvijeku skladu sa zakonima i
utvrdenom roku

Neuskladeni akti Ustanove sa
potrebama provodenja poslova i
zadataka Ustanove

Nije uspostavljena odluka o osobi
i sluzbi koje prate donoSenje
propisa koje obavezuju Ustanovu

Donogenje akata
koji su uvijek u
skladu sa
zakonom, i u
utvrdenim
rokovima

Uspostaviti
obavezu da
sluzba/osoba ili
radna grupa uradi
popis svih
neuskladenih
propisa Ustanove

Uspostaviti
obavezu da
sluzba/osoba vrsi
kontrolu
donoSenja propisa
kontrolom
sluzbenih glasnika
na sedmi¢nom
nivo

Umjeren
prioritet

Pomoénik
Generalnog
direktora za
nemedicinske
poslove
SPKOP
SFEP

30.09.2025.

30.10.2025.

01.10.2025.

Ne postoje
dodatni
trokovi

AZuriran registar
svih propisa
Ustanove u skladu
sa postojecim
zakonima (Registar
postojecih propisa i
onih koji nedostaju
se dostavljaju
nadleznim
sluzbama)

Napravljen popis
svih neuskladenih
propisa Ustanove
(Popis neuskladenih
propisa)

Uspostavljen sistem
kontrole pracenja
usagladenosti
propisa (Odredena
osoba koja ée vrsiti
kontrolu propisa
kontrolom sluzbenih
glasnika na
sedmiénom nivou)

83




Vodenje medicinskih
evidencija
(zdravstveni karton,
protokoli)

Nepotpuno i neazurno vodenje
medicinske dokumentacije

Nedovoljno obradanje paznje
odgovornih lica na adekvatno
vodenje medicinske
dokumentacije prilikom
internog nadzora

Donosenje
odluke od strane
gd da prilikom
obavljanja
internog nadzora
odgovorna lica
obavezno

pregledaju i
vodenje
medicinske
dokumentacije

Redovno
obavljanje
internih nadzora
odgovornih lica

Umjeren
prioritet

Uprava

SPKOP

Sefovi OJ
Odgovorni ljekari
sluzbi porodi¢ne
medicine
30.09.2025.

Kontinuirano

Ne postoje dodatni
troskovi

Odluka gd
( datum i broj
odluke)

Prilikom
obavljanja
internog nadzora
odgovorna lica
obavezno upisuju
u svesku internog
nadzora da je
kontrolisano i
uredno vodenje
medicinske
dokumentacije
(uvid u svesku
internog nadzora)

84



Uspostavljen sistem
Upoznavanje svih Moguénost kréenja procedura od | Kontinuirano Umjeren Nadlezne sluzbe | Ne postoje kontinuiranog
uposlenika o strane uposlenika uslijed upoznavati prioritet dodatni upoznavanja
medicinskim i neupoznavanja sa sadrzajem i uposlenike o svim Kontinuirano troskovi uposlenika o svim
administrativnim vrstom procedura izmjenama i izmjenama i
procedurama dopunama Sefovi OJ dopunama
medicinskih Glavne sestre OJ medicinskih
procedura Pomoénik procedura
Generalnog
Vrsiti redovnu direktora za
distribuciju nemedicinske
medicinskih i poslove Azuriran jedinstven
administrativnih Odjel za kvalitet registar medicinskih
procedura NNID i drugih procedura
koji je dostupan
AZurirati svim uposlenicima
jedinstveni registar (Registar pravila i
medicinskih i 30.10.2025. procedura)
drugih procedura Odredena osoba
koji ée biti koja ée pratiti i vrsiti
dostupni redovno aZuriranje
uposlenicima registra pravila i
procedura
Odrediti osobu (Datum i broj
koja ¢e redovno 30.10.2025. QOdluke)
aZurirati registar
pravila i procedura
ENERALNI DIREKTOR JUDZKS
@ spec. P/O medicine
% e
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